e
UNIBRASIL

Faculdades Integradas do Brasil

Cadernos da Escola de Saude

Biografia

1 Académica do 4° periodo
do Curso de Graduagéo
em  Enfermagem  das
Faculdades Integradas do
Brasil — Unibrasil.

2 Académica do 4° periodo
do Curso de Graduagédo
em  Enfermagem  das
Faculdades Integradas do
Brasil — Unibrasil. E-mail:
may.moreira@hotmail.com.
3 Enfermeira, Doutoranda
em Ciéncias Médicas pela
Universidade Federal do
Ceara - UFC, Mestra em
Enfermagem pela UFC e
Professora das Faculdades
Integradas do Brasil -
Unibrasil

DIFICULDADES NA IMPLANTAA(;[\O DA
SISTEMATIZACAO DA ASSISTENCIA DE
ENFERMAGEM - SAE: UMA REVISAO TEORICA

DIFFICULTIES IN THE IMPLANTATION OF NURSING’S
PROCESS: A THEORETICAL REVISION

Jucilene Remizoski'
Mayra Moreira Rocha?
Janaina Vall?

RESUMO

A Sistematizagio da Assisténcia de Enfermagem — SAE ¢ uma ferramenta
essencial no trabalho do enfermeiro, no entanto, sua implantagao na prética
¢ dificil por diversos fatores. O objetivo deste trabalho ¢ identificar nas
publicacdes sobre SAE, os principais fatores que dificultam sua implantagao
na prética do enfermeiro. Trata-se de uma revisao de literatura utilizando a
Base de Dados em Enfermagem — BDENF para busca da producio cientifica
sobre SAE nos tltimos nove anos. Das 155 referéncias encontradas, apenas 22
discutem a questao da dificuldade de sua implantagio. Dentre os principais
fatores que dificultam a implantacio da SAE estao falta de conhecimento sobre
a realizagao do exame fisico, falta de treinamento sobre o tema nas Instituigoes
de Satde, falta de registro adequado da assisténcia de enfermagem, conflito
de papéis, dificuldade de aceitacio de mudangas, falta de credibilidade nas
prescri¢des de enfermagem, caréncia de pessoal e falta de estabelecimento de
prioridades organizacionais. Apesar da SAE ser norteada pela teoria, orientada
na formacdo e exigida conforme determina a legislagio profissional, a sua
implementagio ainda estd iniciando e caminha para a sua efetivagio, mas
ainda existem muitos fatores que contribuem para que isso nao ocorra. E papel
do enfermeiro identificar esses fatores e trabalhar em funcio de soluciond-los
abrindo caminho para a implantagio da SAE.

Palavras-chave: Cuidados de enfermagem.
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ABSTRACT

The nursing’s process is an essential tool in the male nurse work, however, your implantation in practice it is
difficult for several factors. The objective of this work is to identify in the publications on nursing’s process
the principal factors that hinder your implantation in practice of the nurse. It is treated of a literature revision
using the Base of Data in Nursing- BDENF for search of the scientific production on nursing’s process in the
last nine years. Of the 155 found references, 22 only discuss the subject of the difficulty of your implantation.
Among the principal factors that hinder the implantation of nursing’s process they are knowledge lack about
the accomplishment of the physical exam, training lack on the theme in the Institutions of Health, lacks of
appropriate registration of the nursing’s attendance, conflict of papers, difficulty of acceptance of changes,
credibility lack in the nursing’s prescriptions, personnel's lack and lack of establishment of priorities. In spite
of nursing’s process to be orientated by the theory, guided in the formation and demanded as it determines the
professional legislation, your action it is still beginning and walks for your practice, but they still exist many
factors that contribute to that not to happen. It is the nurse paper to identify those factors and to work in
function of solving them making way for the implantation of nursing’s process.

Keywords: Nursing Care.

INTRODUGAO

A Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem — SAE ¢ uma ferramenta
essencial no trabalho do enfermeiro', no entanto, sua implanta¢o na pratica ¢
dificil por diversos fatores.

A SAE proporciona ao enfermeiro recursos técnicos, cientificos e humanos,
no qual visa uma melhor qualidade de assisténcia ao cliente e possibilita o seu
reconhecimento e valorizagio.

No Brasil desde 1986, o planejamento da assisténcia de enfermagem
se tornou uma imposi¢ao legal de acordo com a Lei do Exercicio Profissional n°
7.498, no art. 11, alinea ¢ “O enfermeiro exerce todas as atividades de enfermagem,
cabendo-lhe: 1) Privativamente planejamento, organizagao, coordenacio e avaliagao
dos servigos de assisténcia em enfermagem” .

Além disso, a Resolu¢io COFEN n° 272/2002, determina que a SAE ¢
uma incumbéncia do enfermeiro e descreve a importincia e a normatizagio da sua
implantagao Os artigos seguintes confirmam: art. 1° - a implantagao, planejamento,
organiza¢io, execugio e avaliagio do processo de enfermagem, art. 2° - a
Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem dever ocorrer em toda institui¢ao de
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satde, publica e privada, art. 3° - A Sistematiza¢ao da Assisténcia de Enfermagem -
SAE deverd ser registrada formalmente no prontudrio do paciente/cliente/usudrio’.

A teoria funciona como um alicerce estrutural para a implantagao da
Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem (SAE), que requer uma metodologia
para ser implementada. Um método que pode ser utilizado para se implantar uma
teoria na prética é o Processo de Enfermagem.

O processo de enfermagem é composto por etapas, tais como histdrico
que ¢ a coleta de dados do cliente, diagndstico, prescri¢ao sendo o planejamento
para o devido cuidado, implementacio que sdo as agdes da enfermagem e avaliagao
que vem a ser os resultados obtidos. Etapas embasadas do modelo conceitual de
Wanda Horta, que contribuiu significantemente para o surgimento do processo de
enfermagem. E para se implantar cada etapa deste processo é necessdrio um plano
estratégico de agao.

Na grande maioria dos estados, as instituicoes de satide ainda nao aderem
a implantagdo total e nem parcial da Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem,
em virtude das muitas dificuldades advindas da sua implantagio e implementagio.
Entre elas, a falta de interesse do profissional, falta de conhecimento, caréncia de
efetivo e dificuldade de aceitagao da equipe multiprofissional, devido 4 descrenga e
rejeicao as mudancgas.

Neste contexto, o objetivo deste estudo ¢ identificar na literatura sobre
SAE, os principais fatores que dificultam sua implantagao na prética do enfermeiro.

METODOLOGIA

Trata-se de um levantamento bibliogrifico acerca das dificuldades na
implantagao da Sistematizagao da Assisténcia de Enfermagem utilizando a Base de
Dados em Enfermagem — BDENF para busca da produgio cientifica sobre SAE nos
tltimos nove anos.

Para proceder a busca utilizaram-se as palavras-chave: “sistematizacao
de assisténcia em enfermagem”, “dificuldades” e “SAE”. Foram encontrados 155
artigos relacionados ao tema apenas 20 discutem a questao da dificuldade de sua
implantagao. Para proceder a temdtica dos artigos foram lidos e classificados na
seguinte forma: ano de publicacio, Estado Federativo, objetivo e dificuldades.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

No total, foram encontrados 155 artigos sobre a Sistematizagio da
Assisténcia de Enfermagem, no entanto apenas 20 discutem a questao dificuldades
de sua implantagio.

Esses 20 artigos restantes sdo classificados no Quadro 1.

Quadro 1 — Produgio Cientifica sobre as dificuldades na implantagio da
Sistematizagao de Assisténcia em Enfermagem - SAE entre 2000 e 2009.

Ano Estado Objetivo Dificuldades

Implantar e analisar a

sistematizagdo da consulta de
Desafio de atender de forma
enfermagem ao lactente na | | . ) N
2000 | Pernambuco individual e sistematizada mae

Puericultura, associada ao Modelo
e filho.

Conceitual das Necessidades

Humanas Basicas.

Identificar padrdes, indicadores e
métodos utilizados na avalia¢do
da assisténcia de enfermagem | Preparoinadequadonaformacao
prestada em hospitais gerais de | de enfermeiras; a caréncia
grande e extra porte do Municipio | de pessoal de enfermagem e
2001 | Sao Paulo de Sao Paulo e, identificar as | falta de comprometimento,
dificuldades  existentes  para | envolvimento e
desenvolver e aprimorar os | responsabilidade no exercicio
processos de  sistematizagdo | desses profissionais.

e avaliagdo da assisténcia de

enfermagem nestes hospitais.

) ) Na classificagdo diagnodstica
. Reavaliar o ensino e buscar dados L .
2002 | Sao Paulo o e na realizacdo da evolucdo/
sobre a assisténcia.

avaliacdo da assisténcia
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2002

Sédo Paulo

Identificar 0s problemas
apresentados pelos enfermeiros
com relagdo a operacionalizag@o

da SAE num hospital-escola.

Falta de tempo; déficit de
funcionarios; elaboragdo
diagnéstico de enfermagem;
falta de cumprimento da
prescricdo de enfermagem pela
equipe; falta de conscientizagio

€ preparo da mesma.

2002

Sédo Paulo

Avaliar a  contribui¢do da
disciplina  Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem para
a motivacao dos 34 alunos de
4° ano do Curso de Graduacdo
em Enfermagem com vistas a
realizagdo do diagnéstico de
enfermagem e a identificacdo do
que eles consideram obstaculos

para a sua implantagdo.

Falta de conhecimento de quem
ja esta atuando; a necessidade
continua de aprimoramento
dos enfermeiros; dificuldade de
aceitagdo por parte dos médicos

e da equipe de Enfermagem.

2003

Parana

Verificar a opinido das enfermeiras
e académicas de enfermagem
atuantes em uma UTI acerca
da possibilidade de instituigdo
de uma nova metodologia de
trabalho fundamentada no método

cientifico.

Descrenca e rejei¢do  dos
proprios enfermeiros diante
das mudangas; déficit de
conhecimento dos enfermeiros
quanto ao exame fisico e ao

raciocinio clinico.
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Identificar os motivos da nao | Falta de credibilidade e a cultura
realizagdo da Prescricdo de | da desvalorizacdo da prescrigdo
Cuidados de Enfermagem nas | de enfermagem; a exigiiidade
Unidades de Internagdo de um | do tempo, a caréncia de pessoal
Hospital Universitario; apontar | ¢ o ndo estabelecimento de

Rio Grande | possiveis alternativas ~ para | prioridades na realizagdo ¢

2004

do Sul o aprimoramento das agdes | organizacdo do trabalho da
de enfermagem e estratégias | enfermagem; percepgoes
favoraveis a implantagdo, | sobre suas repercussdes na
implementagdo e consolidagdo | organizagdo  do  trabalho,
da prescrigdo de cuidados de | qualidade da assisténcia e

enfermagem. valorizagao profissional.
A prescricdo ndo ¢ vista
pela equipe de enfermagem
como orientadora e que ndo
. o ha dependéncia dessa para
Reelaboragao da fase do historico L o
) . a realizagdo da assisténcia;

. e a implantagdo da fase do | . -

2005 | Parana inadequagdo quanto ao

diagndstico. o .
quantitativo de enfermeiros

estabelecido pelo Conselho
Federal de Enfermagem; e
dificuldade na aplicagdo do

impresso de diagndstico.

Subsidiar a implantacdo da | Falta de comprometimento
) sistematizagdo da assisténcia de | da qualidade da assisténcia;
2005 | Sergipe . L .
Enfermagem em um hospital | desorganizagdo do servico e

universitario. conflito de papéis.
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2005

Sao Paulo

Fazer uma analise da
implementagdo da Sistematizag@o
da Assisténcia de Enfermagem
num hospital privado, nas
unidades de clinica médico-

cirurgica.

O modelo conceitual de Horta
estava presente apenas em parte
no instrumento do histdrico
de enfermagem; a totalidade
dos dados ndo foram coletados
nas varias fazes do processo
de enfermagem; e ha falta de
coeréncia das acdes prescritas
com o estado de saude do

paciente.

2005

Sao Paulo

Identificar a  realizagdo
e o registro das etapas da
Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE) pelo processo
de enfermagem e também os
diagndsticos de enfermagem mais

freqiientes.

Excesso de atribuigdes da
enfermeira falta de preparo
para utilizagdo desse método
de trabalho falta de recursos
materiais para o cuidado,
resisténcia na utiliza¢do e ndo

valorizag@o do método.

2005

Rio Grande
do Sul

Relatar os principais desafios
e conquistas do ponto de
vista gerencial no que tange a
implementagdo da Sistematizag@o
da Assisténcia de Enfermagem
(SAE), a luz de uma metodologia
problematizadora da realidade,
baseada em Paulo Freire.

Deficiéncia de recursos
humanos, a descrenga ¢
o despreparo de  muitos

profissionais.

2006

Sédo Paulo

Compartilhar com outros
enfermeiros essa  experiéncia
no processo de implementacao
do Diagnostico de Enfermagem

como segunda etapa do SAE.

Falta de interesse na nova
proposta de trabalho; falta de
conhecimento  prévio  sobre
o conteudo;  preocupacdo
e resisténcia as mudancas

que seriam necessarias para
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Discutir ~ aspectos  relativos .
. . N Falta de conhecimento
ao projeto de implantagio da . o
. L profissional;  resisténcia da
Sistematizacgao da ) ’ ]
o equipe de satude; dificuldade do
o Assisténcia de  Enfermagem . .
2007 | Piaui ) preenchimento dos formularios
(SAE) em uma maternidade Lo
o L (histérico de enfermagem); e
publica, segundo a dtica de L .
. da realizagdo da prescrigdo de
discentes de enfermagem da

UFPL

cuidados.

Verificar se os enfermeiros

realizavam o Exame Fisico .
) Falta de conhecimento sobre
. nos pacientes como parte da L .
Minas ) L o a realizacdo do exame fisico;
2007 . Sistematizacdo da Assisténcia de ]
Gerais ) ] e falta de registro adequado da
Enfermagem e identificar fatores .
. . assisténcia de enfermagem.
facilitadores e/ou dificultadores

para a realizagdo do mesmo.

Instrumentalizar as enfermeiras | Caréncia de  profissionais,
da UTI para utilizagdo da SAE, | principalmente de enfermeiros;

S a n t a | fundamentada na Teoria das | falta de tempo para reunir as

2007 . . . . .
Catarina Necessidades Humanas Baésicas, | enfermeiras, estudar a teoria,
de Wanda de Aguiar Horta, em | planejar e colocar em pratica
seu processo de trabalho. essas idéias.
Analisar a Sistematizacdo da
Assisténcia de  Enfermagem | A implementacdo da SAE ainda
2007 S a n t a | (SAE) utilizada em dois hospitais | ¢ incipiente; e ha desarticulagdo
Catarina de grande porte, um publico | entre o saber académico, o saber
e um privado, sob o olhar do | fazer e o legislar em saude.
pensamento complexo.
Identificar o entendimento do ) . o
] . _ | No ensino da Sistematizacao
docente sobre a Sistematizagdo .
. o da Assisténcia de Enfermagem;
2008 | Sao Paulo da Assisténcia de Enfermagem,

. e falta de qualificagdo docente
as dificuldades enfrentadas e as ) o
para o ensino da disciplina.

sugestoes para melhorar 0 ensino.
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Identificar os  diagndsticos,
intervengdes e resultados de
enfermagem a um paciente
. hospitalizado, e promover o | Falta de conhecimento sobre a
2009 | Sao Paulo ) .
processo de ensino aprendizagem | SAE.
junto ao doente e seus familiares
preparando-os para a alta

hospitalar.

Analisar as expectativas dos
enfermeiros das Unidades
de Terapia Intensiva e Semi | Falta de iniciativa dos demais
2009 | Sao Paulo Intensiva quanto a implantagdo e | profissionais e apoio/estimulo
implementagdo da Sistematizagdo | da coordenagdo de enfermagem.
da Assisténcia de Enfermagem
(SAE).

O maior nimero de artigos concentrou-se no ano de 2005, o que significa
que neste ano se intensificou a pesquisa de enfermagem sobre o tema, fato que
demonstra vasto interesse quanto ao assunto.

O Estado que mais publicou artigos sobre Sistematizagio da Assisténcia de
Enfermagem é o Estado de Sao Paulo (dez artigos), o que condiz que a regiao Sudeste
ainda é que mais realiza pesquisa em enfermagem, em virtude principalmente de
grande concentragao de pesquisadores da Universidade de Sao Paulo - USP.

Os objetivos dos trabalhos baseiam-se em subsidiar a implantagao da
SAE, verificar a opiniao dos académicos, enfermeiros, docentes, e geréncia quanto
a importancia da implementagio da SAE e as suas principais dificuldades, analisar
os fatores que dificultam a realizagao das etapas da Sistematizagio da Assisténcia de
Enfermagem como: histérico, exame fisico, diagndstico, prescri¢ao de enfermagem,
e evoluc¢do/avaliagdo, reavaliar o ensino buscando dados sobre a assisténcia e
obstdculos da disciplina Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem, e discutir
aspectos que contribuam para efetivagao da SAE.

Diante dos resultados obtidos, verificou-se que apesar de Sao Paulo ser
o tnico Estado brasileiro que tem por obrigagao a implantagio da SAE, perante
o seu Conselho Regional?, o COREN, ¢ o Estado que apresenta o maior indice
de dificuldade em todos os aspectos para implantagao da SAE. Dificuldades que
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advém do preparo inadequado na formagio com a baixa qualificagdo do docente
para o ensino, realizacao de todas as etapas da Sistematizacao, déficit da aceitagao da
equipe de satide, falta de comprometimento, envolvimento e responsabilidade dos
mesmos, caréncia de efetivo, falta de recursos materiais, e o excesso de atribuicoes
para o enfermeiro.

Do ano de 2000 até 2003, analisou-se que havia dificuldades no
atendimento individual, caréncia de efetivo, despreparo da equipe de enfermagem,
aceitacao e realizagio das etapas da Sistematizagao como descrenga e rejeicao do
préprio enfermeiro quanto as mudangas ao novo sistema.

De 2004 até 20006, h4 falta credibilidade quanto a realizagao do método
cientifico e falta de valorizacao do enfermeiro diante dos outros profissionais, a
prescricao nao ¢é aceita pela equipe multiprofissional, falta de interesse na nova
proposta de trabalho e preocupagio a resisténcia a mudangas. Em 2007 a falta
de interesse na proposta da realizacio da SAE nio ¢ tdo visada, os profissionais
encontram dificuldade nas etapas como: histérico, por necessitar de um longo
periodo de tempo para a sua execu¢do, em conseqiiéncia hd falta de registro
administrativo assistencial do paciente, tendo em vista também a dificuldade na
realizagao do exame fisico e seu diagndstico. Constatou-se assim que em 2008 a
falta de qualificagao do docente para o ensino.

Ja em 2009 as dificuldades encontradas nao foram relacionadas a
qualificagao dos docentes e nem déficits na realizagao das etapas da SAE, mas sim
na falta de iniciativa do profissional enfermeiro e caréncia do apoio e estimulo da
coordenagio de enfermagem.

Dentre os principais fatores que dificultam a implantagio da SAE estao
falta de conhecimento sobre a realizacio do exame fisico, falta de treinamento
sobre o tema nas Institui¢des de Sadde, falta de registro adequado da assisténcia
de enfermagem, conflito de papéis, dificuldade de aceitagio de mudangas, falta
de credibilidade nas prescricoes de enfermagem, caréncia de pessoal e falta de
estabelecimento de prioridades organizacionais.

Em contrapartida, os principais fatores que contribuem para a implantacao
da SAE sao o trabalho em equipe, encontros de reflexdo sobre a temdtica e
conscientiza¢ao da necessidade de mudanca no processo de trabalho da equipe de
enfermagem como um todo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Apesar da Sistematiza¢io de Assisténcia de Enfermagem ser norteada pela
teoria, orientada na formagao e exigida conforme determina a legislagao profissional,
a sua implementacio ainda estd iniciando e caminha para a sua efetivagdao, mas
ainda existem muitos fatores que contribuem para que isso nio ocorra. E papel do
enfermeiro identificar esses fatores e trabalhar em fungao de soluciond-los abrindo
caminho para a implantagao da SAE.

A valorizagao da enfermagem depende da atuagio profissional de cada
um e de seu conhecimento técnico-cientifico. O enfermeiro precisa ser auténtico
e conquistar o seu espago com mérito. Com a Sistematiza¢do de Assisténcia em
Enfermagem o enfermeiro pode entao conquistar um melhor trabalho e proporcionar
um atendimento de qualidade ao seu cliente.

Mediante esta revisao bibliografica, constatou-se que o enfermeiro possui
pouco interesse com estas questdes, devido a vdrias dificuldades apresentadas.
Por isso este artigo sugere a realizacio de estudos nesta temdtica com o intuito
de melhorar a percepgao do enfermeiro, afim de refletir quanto a importincia da
implantagao da SAE para o seu exercicio profissional.
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