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Resumo 
 
Os Procedimentos Operacionais Padrão (POP’s) são instruções detalhadas descritas 
para alcançar a uniformidade na execução de uma função específica. Basicamente, a 
importância de POP’s em instituições reside em: melhor preparo na condução de 
estudos clínicos, harmonização dos processos em pesquisa clínica, treinamentos, 
profissionalismo, credibilidade e garantia da qualidade por meio da padronização e da 
rastreabilidade do processo em auditorias e inspeções. Cada uma das etapas de 
elaboração do POP deverá ter a participação da equipe envolvida, que poderá avaliar 
e validar seus procedimentos, e, se necessário, contratar pessoas especializadas para 
esta função. Nesses casos, é importante que a equipe detenha o conhecimento do 
setor e interaja com o grupo do centro, conhecendo cada um dos seus processos e 
discutindo cada novo POP elaborado. Mediante a necessidade de garantir cuidados 
de qualidade com a utilização dos POP’s, verificou-se a necessidade de uma 
atualização e validação desses documentos em uma Unidade de Terapia Intensiva, já 
que, o uso desse instrumento visas a capacitar os profissionais de saúde na 
assistência prestada, minimizando os riscos inerentes e incorporando os cuidados à 
prática. O objetivo desse projeto consistiu-se em atualizar e validar os Procedimentos 
Operacionais Padrão na prática profissional da equipe de enfermagem O projeto se 
deu em duas etapas. Na primeira, houve uma junção de todos os POP’s da UTI para 
verificar sua data de atualização, passando então a ser atualizado e devolvido para a 
coordenação de enfermagem, passando por uma segunda conferencia e retornando 
para o setor da Qualidade do hospital, onde irar ocorrer sua aprovação para aplicação 
da prática na UTI. Na segunda, será realizado a elaboração de um formulário para 
validação de 11 categorias, onde abrangerá os itens avaliativos do POP, de acordo 
com suas subdivisões: abrangência, clareza, coerência, criticidade dos itens, 
objetividade, redação científica, relevância, sequência e unicidade. Essa validação 
visa à análise minuciosa do conteúdo dos instrumentos gerados na primeira etapa e 
representação dos aspectos importantes e dos que deverão ser excluídos. Espera-se 
que este projeto ofereça subsídios para direcionar os enfermeiros, técnicos e 
estudantes de Enfermagem a observar, documentar e avaliar os procedimentos 
realizados no setor, e desse modo, poder adaptá-los às características de cada 
serviço. O projeto encontra-se em desenvolvimento e suas conclusões será finalizada 
ao término deste. 
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