
 
 
 

Anais do EVINCI – UniBrasil, Curitiba, v.10, n.1, p. 82-82, out. 2024 82 

CAPACITAÇÃO PARA A EQUIPE TÉCNICA DE ENFERMAGEM DE UM 
HOSPITAL DE GRANDE PORTE NO SUL DO PAÍS SOBRE CUIDADOS AO 

PACIENTE COM NÍVEL DE CONSCIÊNCIA ALTERADO 

 
Milena Serafim da Silva 

Giseli Campos Gaioski Leal 
Ana Paula Dezoti 

Resumo 
 
A identificação do nível de consciência é um dos aspectos mais cruciais na 
avaliação neurológica. Refere-se à análise do grau de alerta e comportamento 
do indivíduo, que é influenciado por estruturas essenciais do Sistema Nervoso 
Central (SNC), como o tronco cerebral e outras regiões do cérebro. Alterações 
no nível de consciência são frequentemente um dos primeiros indicadores de 
mudanças no estado clínico de um paciente adulto ou idoso diante de uma 
doença. Por esse motivo, a capacitação da equipe técnica de enfermagem sobre 
cuidados ao paciente com nível de consciência alterado é de extrema 
importância para garantir a qualidade e segurança no atendimento. Este 
treinamento visa preparar os profissionais para lidar com situações críticas que 
envolvem pacientes em estado de alteração da consciência, fornecendo 
conhecimentos teóricos e práticos necessários para atuação eficaz e 
humanizada. O principal objetivo consiste em melhorar a qualidade do 
atendimento garantindo que a equipe técnica de enfermagem compreenda os 
sinais e sintomas de alerta, reduzir erros e complicações que possam prejudicar 
o bem estar geral do paciente, e implementar protocolos e procedimentos 
fazendo com que a equipe seja apta para segui-los. A investigação envolveu a 
aplicação de uma capacitação in loco no hospital com a equipe do setor, seguido 
de uma avaliação do conhecimento e das práticas dos participantes antes e após 
a formação, além da aplicação de uma escala sobre os principais sintomas de 
alerta. Os resultados mostraram uma melhora significativa nas habilidades de 
avaliação e manejo dos técnicos de enfermagem, refletida em uma resposta 
mais eficiente às alterações no nível de consciência dos pacientes. Em 
conclusão, a capacitação provou ser eficaz em aprimorar as competências da 
equipe técnica de enfermagem, contribuindo para um atendimento mais 
qualificado e seguro para pacientes com alterações de consciência. A 
implementação regular de treinamentos semelhantes pode ser recomendada 
para manter e melhorar a qualidade do cuidado prestado. 
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