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Resumo

O objetivo do trabalho é partilhar uma vivéncia de estagio obrigatério
desenvolvida pela primeira autora no nono periodo do Curso de Psicologia do
UNIBRASIL Centro Universitario, e supervisionado pela segunda autora. Foi
realizado na Secretaria Municipal de Educacdo no primeiro semestre letivo de
2024, com os Secretarios das Escolas e Centros de Educacdo Infantil do
Municipio de Piraquara. Trata-se de um relato de experiéncia. Realiza a
comunicacdo de um momento formativo que favoreceu reflexdes coletivas sobe
a tematica “Comunicacao Assertiva, Nao Violenta” (Rosemberg, 2006). Buscou-
se trabalhar junto aos Secretarios esse modo de comunicar e favorecer relaces
que foi desenvolvido pelo Psicélogo Marshall Rosemberg. A metodologia
envolveu encontros formativos. Foram utilizadas metéforas inspiradas nas
ideias elaboradas pelo referido psicologo, tais como, a do comportamento da
girafa e do chacal nas relagcbes, porém, estas metaforas foram adaptadas ao
contexto brasileiro incluindo uma analise do comportamento do gato. Esta pratica
formativa teve por objetivo proporcionar uma compreensdo abrangente da
comunicacao assertiva e suas caracteristicas, objetivando uma melhor qualidade
na habilidade das interacdes humanas nas instituicbes. Especificamente,
buscamos psicoeducar para a comunicacao assertiva e, diferencia-la de outros
estilos de comunicagdo, como a passiva e a agressiva, evidenciando como a
comunicacao assertiva contribui para relacionamentos mais saudaveis, tanto no
ambito pessoal quanto profissional, promovendo um ambiente de respeito mutuo
e compreensdo. A escolha de abordar a comunicacao assertiva se justifica pela
sua relevancia e impacto nas relagbes humanas. Os resultados desta vivéncia
de estagio demonstram que a pratica da comunicacdo assertiva nao apenas
melhora as interacfes pessoais e profissionais, mas também, contribui
significativamente para o crescimento individual.
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