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A escala ascendente do endividamento tem repercutido tanto nas midias quanto nas
pesquisas cientificas que investigam a tematica. Assim, as decis6es tomadas por
individuos quanto ao ato de comprar, consumir, poupar e se endividar tem sido foco
de vérias investigacdes. De tal modo, no intuito de contribuir com essas pesquisas,
este artigo teve como objetivo geral: analisar os fatores que determinam o
endividamento dos académicos de uma Instituicdo de Ensino Superior da regido
Noroeste do Estado do Parana. Tal proposta busca apresentar uma discussdo em
relacdo ao género, para constatar quais académicos encontram-se mais
endividados: os do sexo masculino ou os do sexo feminino. Para alcancar esta
proposta, estabeleceu-se os seguintes objetivos especificos: (a) identificar o que
leva os académicos ao endividamento; (b) diferenciar o nivel de endividamento em
relagdo ao género; (c) analisar a relacdo entre algumas variaveis, tais como: fatores
demograficos, socioecondmicos, compulsividade e autocontrole; (d) apresentar os
fatores que determinam o endividamento dos académicos. Esta pesquisa classifica-
se como qualitativa e quantitativa, do tipo descritiva; assim, para o desenvolvimento
da investigacdo, utilizou-se dados primarios — obtidos através da aplicacdo de
guestionarios junto aos académicos; e dados secundarios — obtidos através de
pesquisa bibliogréfica. Para a analise dos dados, os mesmos foram tabulados
estatisticamente e ponderados com a realizacdo de andlise de contetdo. Dentre os
diversos resultados alcancados, pode-se dizer que os académicos da Instituicdo de
Ensino Superior em analise encontram-se endividados; porém, o que chama a
atencao € que enquanto as mulheres compram para satisfazer a autoestima, através
da facilidade de crédito e das compras por impulso, a grande maioria dos homens
gue participaram da pesquisa realizam suas compras para suprir suas necessidades
basicas. Diante disso, conclui-se que a mulher € mais endividada do que o homem,;
e que por meio desta pesquisa evidenciou-se algumas peculiaridades, que séo
discutidas e comparadas em relacéo ao género, ao passo em que sao apresentadas
ao longo deste artigo.

Palavras-chave: endividamento em relacdo ao género; fatores que influenciam o
endividamento; consumo.



1 INTRODUCAO

O crescente nivel de endividamento € uma questdo que tem se tornado cada
vez mais importante no cendario econbmico brasileiro e também mundial,
preocupando tanto a populacdo que esta se endividando, quanto o governo, o qual
necessita propor acdes que controlam este fendmeno (RUBERTO et al, 2012).

O endividamento € consequéncia de um descontrole financeiro, portanto,
antes de assumir um compromisso de compra, as pessoas devem analisar se a
aquisicao do bem realmente faz parte de sua necessidade. Mas, diante da facilidade
de crédito, promovido por instituicbes financeiras, os consumidores optam por
financiar suas compras do que compra-las a vista (RASSIER, 2010).

Com base nesses dados, 0 presente artigo tem por objetivo geral analisar os
fatores que determinam o endividamento dos académicos de uma Instituicdo de
Ensino Superior da regido Noroeste do Estado do Parana. Tal proposta busca
apresentar uma discussdo em relacdo ao género, para constatar quais académicos
encontram-se mais endividados: 0s do sexo masculino ou os do sexo feminino. Para
alcancar esta proposta, estabeleceu-se 0s seguintes objetivos especificos: (a)
identificar o que leva os académicos ao endividamento; (b) diferenciar o nivel de
endividamento em relacdo ao género; (c) analisar a relagdo entre algumas variaveis,
tais como: fatores demograficos, socioeconémicos, compulsividade e autocontrole;

(d) apresentar os fatores que determinam o endividamento dos académicos.

2 REFERENCIAL TEORICO

Para sustentar as discussdes desta pesquisa, apresenta-se — a seguir — as
seguintes abordagens tedricas: endividamento, capitalismo x endividamento,
consumo, fatores que influenciam o consumo (demografico, socioecondémico,

compulsividade, autocontrole) e género.

2.1 ENDIVIDAMENTO



O endividamento tem origem no verbo endividar e significa fazer ou contrair
dividas, e tem como como sindnimo os verbos encalacrar ou empenhar (FERREIRA,
2006). Para o Observatorio de Endividamento dos Consumidores da Faculdade de
Economia da Universidade de Coimbra (2002), o endividamento € definido como
sendo um saldo devedor de um individuo e este pode resultar apenas de uma divida
ou de mais do que uma simultaneamente, caso resulte em mais de uma, €
denominado multi endividamento. Outro termo importante € o sobre endividamento
como a situacdo em que o devedor se acha impossibilitado de cumprir com 0s seus
compromissos financeiros, sem pbér em risco a subsisténcia da familia. O
endividamento pode ser ativo ou passivo, sendo que no primeiro tipo, o individuo
contribui ativamente para se colocar em situacdo de impossibilidade de pagamento,
ja o segundo é resultado de circunstancias nao controlaveis pelo mesmo
(ZERRENNER, 2007).

O endividamento pode ser consequéncia de diferentes fatores associados
com o0 consumo exagerado, politicas sociais de transferéncia de renda e politicas
econdbmicas. Nessa perspectiva é gue muitos autores defendem a ideia de que ha
outros fatores que levam os individuos a se endividarem além dos aspectos
economicos (AIRTIFON; PIVA, 2013).

Dado o mix de conceitos e de definicbes apresentadas pelos autores, pode-se
destacar que o endividamento consiste em comprometer ou chegar a programar
grande parte dos rendimentos ou recebiveis do individuo, antes mesmo de té-lo.
Muitas vezes o endividamento ocorre pelas grandes quantidades de prestacdes com
valores de parcelas adaptaveis aos padrdoes basicos de rendimentos assumidos,
pelo consumo desenfreado causado pela grande quantidade de produtos ofertados
ou mesmo pelo descontrole financeiro entre as necessidades e desejos de cada
individuo (SILVA, 2014).

Entende-se que endividados podem se tornar inadimplentes; endividados
trabalham para quitar suas dividas por terem pouca ou henhuma habilidade de lidar
com o dinheiro, por ndo se preocuparem em fazer um planejamento financeiro ou

por motivos implicitos em razdes sociais ou psicologicas (OLIVATO; SOUZA, 2007).

2.1.1 Capitalismo X Endividamento



Mesmo na analise nacional, ndo é possivel separar a evolu¢do do capitalismo
do pais ao restante do mundo. Em um mundo cada vez mais interligado e altamente
constituido em redes globais de negocios, buscam-se explicacbes dos atuais
movimentos da economia brasileira nas economias mais desenvolvidas e antigas,
pois grande parte da estrutura atual que se tem derivou, ou por que nao, copiou
estas (FERNADES; CANDIDO, 2014).

Durante a instabilidade econdémica vivida no pais nas décadas de 60 a 90,
toda a capacidade de planejamento financeiro de longo prazo foi extinta, pois em
poucos meses fortunas se diluiam com a inflagdo e ndo existiam produtos
financeiros no mercado que pudessem ganhar essa guerra. Apés a criagdo do Plano
Real, em 1994, o cenario se alterou e a populacdo brasileira deparou-se com a
estabilidade monetéria, os niveis de juros anuais foram reduzidos, as taxas menores
que os juros diarios na era pré-Real. Ao mesmo tempo em que todo o cenario
econdmico se aproveitou de bons ventos, novos produtos foram criados e as opgdes
financeiras se multiplicaram (SAVOIA; SAITO; SANTANA, 2007).

O mercantilismo provocou grandes distorcbes do setor produtivo das
economias, como o0 abandono da agricultura dentro das industrias,
excessiva regulamentacdo e intervencionismo exagerado do Estado nos
negécios privados. Aos poucos, porém, foram surgindo novas teorias sobre
0 comportamento humano, de cunho liberal e individualista, mas de acordo
com as necessidades de expanséo capitalista. O capitalismo foi um sistema
gue emergiu dos artesdos e comerciantes que se tornaram financistas e
grandes empreendedores. Eles recebiam a oposicdo da nobreza, que nao
pagavam impostos e recebiam rendas vitalicias do governo (SOUZA, 1009,
p. 34).

A cultura consumista € fruto do modo de producéo capitalista e se caracteriza,
como explica Sodré (2007, p. 67), pelos seguintes aspectos: a producdo em série, a
distribuicAo em massa de produtos e servicos, a formalizagcdo da aquisicdo destes
por meio de contratos de adesdo, a publicidade em grande escala na oferta dos
mesmos e o oferecimento generalizado de crédito ao consumidor

Nesse contexto capitalista, a cidadania confunde-se com a capacidade que o
individuo tem de consumir, ou seja, quanto mais este consome, mais se sente
cidadao, tornando-se a Unica maneira de conquistar, mesmo que momentaneamente
e as custas de seu endividamento, uma sensacao de ascensao e aceita¢do social e
de se adequar aos modismos e padrbes impostos pela sociedade de consumo
(CORREA, p. 5).

Em uma economia globalizada onde o consumo tornou-se um ato natural e

corrente na vida de todas as pessoas, 0 acesso irrestrito a todo tipo de bens e



servicos faz com que muitos individuos contraiam dividas, comprometendo
significativamente seus rendimentos. Muitas pessoas acreditam que o Unico
problema que possuem é a falta de dinheiro, porém sabe-se que grande parte das
pessoas que ganham prémios imensos voltam a estar nas mesmas condicdes
financeiras e muitas vezes tdo endividadas quanto eram anteriormente ou em graus
maiores (ARTIFON; PIVA, 2013).

Alguns dos termos discutidos no cenario atual estdo ligados as caracteristicas
envolvidas no gerenciamento das financas familiares. Muitas das informacdes
cotidianas apresentadas pelos meios de comunicacdo como jornais, radios e
televisdo estéo relacionadas a assuntos como: economia, finangas, endividamento e
inadimpléncia do consumidor. Atualmente, o crédito passou a ganhar espaco por
parte dos sistemas financeiros, ndo somente em funcdo da escassez de recursos,
mas também como um risco que necessita ser controlado em situacdes da grande
volatilidade existente no mercado (SILVA, 2014).

Vale destacar, entretanto, que a tendéncia de crescimento do PIB (Produto
Interno Bruto) tem se reduzido e a faixa de mais baixa renda apresenta menor
capacidade de enfrentamento imediato de eventuais crises que costumam ocasionar
queda na renda das familias. Além disso, classes de renda mais modesta
apresentam maior endividamento liquido com menor possibilidade de liquidar bens
para saldar dividas. Essa vulnerabilidade pode ser compreendida como uma
caracteristica do consumidor ou como uma situacdo que pode ser provisoria.
(FLORIANI et al, 2012).

Como efeito colateral do bom cenério econémico proporcionado pelo Plano
Real, o endividamento em excesso e a contracdo de novos empréstimos para rolar
dividas antigas, acaba por se tornar em uma grande armadilha ao cidadao,

colocando-o em uma verdadeira bola de neve (INFOMONEY, 2010).

2.1.2 Consumo

Tudo se relaciona com o consumo, desde o modo de produgéo e circulacao
dos bens até a sua utilizacdo, seja ela no ato de apagar ou acender uma luz, tomar

banho, usar o telefone, comprar pela internet. O consumismo, por sua vez, adquiriu



forca de um sistema global que modela, organiza e determina o comportamento dos
individuos para um consumo irracional, impulsivo e indiscriminado, fundamentado
em valores materiais e na ostentacdo. Ninguém nasce consumista, contudo, isto
acaba sendo um fator inerente a todo individuo que vive numa sociedade de
consumidores, na qual, todos devem e precisam ser consumidores por vocacao,
com base na premissa “consumo, logo existo”. Portanto, infere-se dessa ideia que o
consumo € um investimento em tudo aquilo que serve para manter o valor social e
autoestima do individuo (CORREIA et al, 2011, p. 5).

O consumo tornou-se um ato natural e corrente na vida de todas as pessoas.
Os produtos necessérios para a sobrevivéncia humana, que antes eram artesanais,
agricolas, manufaturados ou obtidos pelo escambo, hoje sdo produzidos em série,
aos milhares nas fabricas com baixo custo e alto preco final (VIEIRA 2012). Esta
forma de producado leva ao prazer do consumo, que pode gerar a compra por
impulso. Dessa forma, fazer um planejamento do orcamento pessoal é de suma
importancia para que a saude financeira seja estabelecida. Quando se inicia um
planejamento financeiro completo e organizado, fica evidente que ha& gastos
desnecessarios ou outros que se mostram passiveis de reducdo, o que pode
melhorar o quadro de salde financeira pessoal. A aversdo a perda do poder de
consumo esta intimamente associada aos medos primordiais, as mais antigas
feridas, abertas na infancia, nos momentos em que as necessidades basicas néo
foram satisfeitas (MARCON; GODOI; PINTO, 2004).

Deste modo, o consumo e o endividamento fazem parte da cultura
contemporanea, onde estdo cada vez mais enraizados na civilizagdo por meio da
difusdo cada vez maior de produtos no mercado e o enfoque constante da
descartabilidade [obsolescéncia planejada], influenciando constantemente nas

relacdes sociais essa psique do individuo (ARTIFON; PIVA, 2013).

2.1.3 Fatores que influenciam o consumo

A sociedade moderna e globalizada acaba sendo caracterizada como uma
sociedade endividada, visto que a dialética entre satisfacdo e insatisfacdo por

objetos ou sonhos de consumo, atingir e manter determinada posi¢cao social, ou



ainda, satisfazer a autoestima — ainda que momentaneamente — sdo fatores
modeladores e ensejadores do frenesi de consumo, conduzindo a sociedade a era
do Superendividamento, a nova doenc¢a do consumo. Ainda, a facilidade em comprar
produtos a crédito se expande, os individuos compram automoveis em 80 parcelas,
passagens aéreas em 48 prestacfes, imoveis sdo financiados por até 30 anos
(CORREIA et al, 2011).

Em razdo disto, Hennigen (2010) reforca que a posse destes bens esta
diretamente vinculada a aspectos simbolicos, que podem significar status e poder,
pois se evidencia que cada vez mais as mercadorias passaram a ser concebidas
nao apenas como objetos que proporcionam a satisfacdo de necessidades e
desejos, mas como meios que possibilitam identidade, pertencimento e
reconhecimento social, fazendo com que o consumo passasse a ser considerado o
motor e matriz das relagdes sociais.

O estimulo ao consumo é constante e a tomada de decisdo do consumidor €
influenciada externa e internamente. Segundo Silva (1995), tal influéncia se
manifesta principalmente através de propagandas de marketing que constituem uma
tentativa direta do produtor ou vendedor de alcancar, informar ou persuadir 0s
consumidores para compra de bens e servicos. O marketing pode influenciar na
aquisicdo desnecessaria de bens e servigcos e gerar complicacfes financeiras. As
influéncias internas, representadas pelo campo psicoldgico, afetam a tomada de
decisdo do consumidor, esse campo € constituido de: motivacdo, personalidade,
percepc¢éao, aprendizagem e atitudes.

A saude mental do individuo esta diretamente ligada as condicbes
econbmicas, materiais de vida, pois a miséria material caracterizada por fome, falta
de habitacéo, desemprego, analfabetismo, altas taxas de mortalidade infantil tornam-
se, nessa visdo, a condicdo que prejudica o desenvolvimento do individuo. Dada a
énfase nas consequéncias psiquicas do endividamento, € crucial acompanhar a
tendéncia deste fenbmeno e considera-se necessario proceder com andlise de
natureza e dimensdo do mesmo. Com efeito, o endividamento pde em questdo o
equilibrio do individuo ou de seus agregados familiares, com importante aplicacbes
sociais e psicoldgicas, como a marginalizacdo e a exclusdo, problemas psiquicos,
alcoolismo, dissolucdo das familias, perturbagbes da saude fisica e mental das
familias, entre outros (ARTIFON; PIVA, 2013). Estes sao influenciados por diversos

fatores, que serdo apresentados a seguir.



e Fatores demogréaficos: no que se refere aos aspectos demograficos e o
endividamento, destaca-se o estudo de Ponchio (2006) que identificou relacédo entre
género, idade e escolaridade. Em seu estudo ficou evidenciado que mulheres séo
mais favoraveis a atitude de endividamento do que homens, pessoas mais velhas
apresentam menor probabilidade de assumir dividas e quanto menor o grau de
instrucao do individuo, maior € sua tendéncia de assumir carnés.

e Fatores socioecondmicos: € possivel considerar que os individuos ou familias
gue apresentam limitacbes em suas capacidades financeiras tendem a desenvolver
uma visdo de curto prazo, na qual passam a enxergar prioritariamente suas
necessidades imediatas e buscam por meio da utilizagcdo de recursos de terceiros
(dividas) aquilo que sua propria renda nao permite arcar (SILVA, 2014).

e Compulsividade: a compra compulsiva € a compra crénica repetitiva que se
torna resposta primaria a eventos ou sentimentos negativos. Compradores
compulsivos sentem-se obrigados a comprar coisas, muitas vezes além de suas
possibilidades econbmicas. Eles ndo necessitam necessariamente da aquisicdo de
bens, produtos ou servicos, mas compram e consomem com a finalidade de aliviar
uma ansiedade ou tensdo (FABER; O’GUINN, 1992, apud WANG; XIAO, 2009). O
consumidor compulsivo gosta de comprar, sem pensar muito nas consequéncias.
Prefere consumir primeiro e pensar depois. Ndo gosta de assumir que possui esse
tipo de problema voltado para o descontrole financeiro. E um verdadeiro consumidor
nas maos dos marqueteiros. Os cartbes de crédito sdo seus principais aliados,
juntamente com o taldo de cheques. Muitas empresas se alimentam desse tipo de
consumidor, que normalmente ndo respeita — quando tem — um planejamento
financeiro. Consequentemente, a falta de dinheiro é constante em seu convivio
(JEUNON, 2004).

e Autocontrole: consumidores com problemas de autocontrole tém maior
exposicdo a eventos adversos devido a seu comportamento impulsivo. Os
consumidores que apresentam problemas de autocontrole sdo expostos a uma
variedade de riscos no ambiente do consumo impulsivo e estdo associados
positivamente com o ndo pagamento de crédito, isto é, sdo mais propensos a
tornarem-se mais endividados (GATHERGOOD, 2012).

2.1.4 Género



Em relacdo ao género ilustram-se duas concepcodes distintas: aqueles que
evidenciam as mulheres como mais propensas ao endividamento (TRINDADE;
RIGHI; VIEIRA, 2012; CARVALHO; ALVES, 2010) e aqueles que exibem os homens
como mais propensos ao consumo (WANG; LU; MALHOTRA, 2011, LUCENA;
MARINHO, 2013; MULHER, 2010).

A primeira vertente é descrita por Trindade, Righi e Vieira (2012) os quais
revelam as mulheres como mais propensas a aquisicdo e mais vulneraveis a
realizacdo de compras com maior frequéncia. Carvalho e Alves (2010) ratificam
essas evidéncias exibindo que as mulheres realizam altos desembolsos com os
cuidados domésticos (habitacdo, 46,3% do total da renda mensal), o que
compromete o orcamento feminino. O segundo entendimento esclarece que o0s
homens costumam utilizar o crédito rotativo com maior frequéncia do que as
mulheres (WANG; LU; MALHOTRA, 2011), realizar um volume maior de aplicacoes
em bens materiais do que as mulheres, que preferem investir seu capital em
poupanca (LUCENA; MARINHO, 2013) e utiliza de forma mais extensiva o cartdo de
crédito, o empréstimo pessoal, o empréstimo consignado, o limite de cheque e o
limite da conta (MULLER, 2010), fatores estes que 0s tornam mais propensos ao

endividamento.

2 METODOLOGIA

A Metodologia utilizada no desenvolvimento da pesquisa € qualitativa e
guantitativa, do tipo descritiva. Para que fosse possivel o desenvolvimento da
proposta de investigacao, estabeleceu-se os objetivos (geral e especificos), de tal
modo que estes possibilitaram a selecdo das teorias e tdpicos especificos para a
realizacdo da revisdo de literatura pertinente para a sustentacdo tedrica desta
pesquisa.

Com a realizacdo de coleta de dados secundarios — derivados de livros,
artigos cientificos e dissertagcdes, construiu-se o referencial teérico deste artigo.
Assim, a partir do problema de pesquisa delineador no objetivo geral e nos objetivos
especificos, elaborou-se um questionario para a realizagdo dos dados primarios, no

intuito de conseguir responder a pergunta da pesquisa — quando se trata de



endividamento de académicos o homem € mais endividado do que a mulher? As
perguntas buscaram evidenciar o que leva os académicos ao endividamento; qual o
nivel de endividamento em relacdo ao género; quais variaveis interferem no
consumo (fatores demograficos, socioeconémicos, compulsividade e autocontrole);
bem como quais fatores determinam o endividamento dos académicos de uma
Instituicdo de Ensino Superior em relacdo ao género.

A coleta de dados foi realizada entre os dias 9 e 14 de agosto de 2015
através da aplicacdo do questionario elaborado a partir da revisédo de literatura. A
Instituicdo de Ensino Superior onde foi realizada a pesquisa conta com um total de
227 académicos matriculados, sendo que a amostra foi de 170 académicos dos
seguintes cursos: Administracdo, Ciéncias Contabeis, Letras, Pedagogia e Servico
Social. A diferenca entre a quantidade de académicos matriculados (populacéo) e a
quantidade de académicos que participaram da pesquisa (amostra) se deu em
funcdo das faltas (auséncias) destes académicos nas aulas nos dias da realizacao
da coleta de dados primarios.

ApoOs a aplicacdo dos questionarios, estes foram tabulados com o auxilio do
Microsoft Excel na construcdo de varios graficos. Constatou-se maior participacéo
referente ao género feminino — 65,30%, e do género masculino — 34,70%. Assim,
vale lembrar que mesmo tratando-se de uma amostra de entrevistados com
percentual maior do género feminino em relacdo ao género masculino, a
comparacao entre os dados foi efetuada de modo igualitario, ndo fazendo nenhuma
analise estatistica especifica que contemplasse tal desigualdade entre os dados.

A analise dos gréaficos foi realizada de modo a extrair informacdes que
pudessem agregar qualitativamente a presente pesquisa, contribuindo para a
obtencdo de respostas que pudessem auxiliar na obtencdo dos objetivos desta
pesquisa. De tal forma, a proxima secdo apresenta os resultados obtidos, seguida
da concluséo deste artigo cientifico.

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Esta se¢do tem a finalidade de apresentar os dados primarios, relacionando-

0s aos dados secundérios e analisa-los para alcancar os objetivos estabelecidos.



Assim, pelo fato de que o objetivo deste artigo € analisar os fatores que determinam
o endividamento em relacdo ao género dos académicos de uma Instituicdo de
Ensino Superior, mostra-se necessario a apresentacdo dos dados separadamente
de acordo com os objetivos especificos.

O maior numero de respondentes refere-se ao género feminino, apurando-se
um percentual de 65,30%; e do género masculino um percentual de 34,70%. A faixa
etaria dos académicos — separada por género — destaca que a maioria concentra-se
entre 21 a 25 anos, sendo que os homens sdo a maioria com 49,15%. Acima de 40
anos de idade, evidenciou-se apenas no género feminino, com 5,40% dos
participantes da pesquisa.

Deste modo, verificou-se que a maioria dos resultados apresenta uma
populacdo formada por jovens de ambos os sexos. O estado civil acusou um
percentual maior de solteiros de ambos 0s sexos, seguido dos casados, divorciados
e com unido estavel. Logo, a distribuicdo de frequéncias dos niveis de renda pessoal
aponta que a maior parte do respondentes possui uma renda pessoal de até 3
salarios minimos, sendo que o género feminino apresentou 75,67%, maior do que o

género masculino, que apresentou 45,76, conforme pode ser visualizado no gréafico

1, a sequir:
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GRAFICO 1: Distribuicdo da renda pessoal — género masculino e feminino
FONTE: Dados primarios

Com a distribuicdo de frequéncia dos niveis de renda familiar, aponta-se que
a maior parte dos resultados esta entre 3 e 5 salarios minimos (em ambos o0s
géneros), seguido da renda de até 3 salarios minimos; entre 5 e 10 salarios
minimos; e, por fim, acima de 10 salarios minimos no qual s6 aparecem os homens.
Quanto aos respondentes que possuem carteira assinada, a pesquisa

demonstrou que 54,95% das mulheres e 72,88% dos homens trabalham com



carteira assinada, dados que revelam que o indice de desemprego é baixo entre os
académicos da Instituicdo de Ensino Superior analisada.

O primeiro objetivo especifico desta pesquisa consistiu em identificar o que
leva as pessoas ao endividamento. Assim, percebe-se que no caso dos homens, 0
estado civil pode interferir na andlise; dessa forma, separou-se os dados em relacao
aos homens casados, solteiros, divorciados e em unido estavel, como pode ser

visualizado no grafico 2, a sequir.
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GRAFICO 2: Fatores que influenciam o consumo do homem
FONTE: Dados primarios

Como pode ser visualizado, em relacdo ao género masculino, de forma geral,
o endividamento se da em funcdo de necessidade, seguido da satisfacdo da
autoestima e da facilidade nas compras a prazo. Quando analisado em relagéo ao
estado civil, percebe-se que no caso dos homens casados, prevalece o consumo por
necessidade, indicando que o homem casado possui as responsabilidades de
manutencao da casa, familia, necessidades primordiais para o sustento da familia.

No caso dos homens solteiros, o consumo se da em funcdo da necessidade,
seguido da satisfacdo da autoestima e da facilidade nas compras a prazo. Neste
cenario, pode-se dizer que o homem solteiro preocupa-se com a aparéncia, 0 que
demanda o consumo de produtos como roupas, calcados, perfumes, etc, justificando
0 consumo pela satisfacao da autoestima.

Um aspecto interessante em relacdo aos homens solteiros é que aparece o
consumo por impulso, o que se deve em funcédo da necessidade de ostentagcéo de

sua aparéncia por se tratar de uma fase em que o interesse é a participacao de



ambientes frequentados por pessoas bem vestidas e que se apresentam com boa
aparéncia pessoal.

No caso dos homens divorciados e em unido estavel os resultados apontam o
consumo por necessidade com maior incidéncia, mesmo que pouco significativa. O
consumo para demonstrar status e poder ndo obteve respostas significativas, nao
sendo necessario comentarios sobre esta forma de consumo.

Ao realizar a mesma analise em relacdo ao género feminino, apresenta-se
uma analise também em separado, ou seja, evidenciando o consumo em relacéo as
mulheres casadas, solteiras, divorciadas e em unido estavel, como pode ser

constatado no grafico 3, a seguir.
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GRAFICO 3: Fatores que influenciam o consumo da mulher
FONTE: Dados primarios

O grafico 3 demonstra que o endividamento da mulher se d&, de forma geral,
para a satisfacdo da autoestima, seguido da facilidade nas compras a prazo e por
impulso; porém, ao se analisar separadamente, percebe-se que a mulher casada
tem seu consumo focado na satisfacdo da autoestima, talvez pelo fato da
mentalidade de que o marido deve ser o provedor da familia. Em seguida, a mulher
casada consome pela facilidade nas compras a prazo e age por impulso.

No caso das mulheres solteiras, percebe-se que o consumo é diferente, pois
primeiramente aparece 0 consumo para a satisfacdo da autoestima, seguido de um
empate entre a facilidade nas compras a prazo e o consumo por impulso, ficando o
consumo para demonstracdo de status e poder em penultimo e, por dltimo, o

consumo por necessidade. Estes dados remetem a percepcdo de que a mulher



solteira ainda tem os pais que arcam com as despesas basicas, de forma que seu
foco iguala-se aos dos homens solteiros, que buscam satisfazer a autoestima, pois
estas sempre preocupam-se com a beleza para a demonstracéo de status e poder; e
por esta razdo agem por impulso devido a facilidade nas compras a prazo.

No caso das mulheres divorciadas, o consumo se evidencia pela facilidade
nas compras a prazo, sendo que por ser sozinhas, os recursos familiares diminuem.
No caso do consumo das mulheres em unido estavel destaca-se o consumo para
satisfazer a autoestima, talvez pelo fato de que quando em unido estavel, os casais
comportam-se como se fossem namorados, e 0 homem acaba por assumir grande
parte dos gastos com o casal, restando as mulheres o consumo para se sentir bem,
comprando roupas, calcados, etc.

Confrontando os resultados com a teoria, pode-se evidenciar 0 pensamento
de Airtifon e Piva (2013), que salientam que o endividamento pode ser consequéncia
de diferentes fatores associados com o consumo exagerado, politicas sociais de
transferéncia de renda e politicas econbmicas. Nessa perspectiva € que muitos
autores defendem a ideia de que ha outros fatores que levam os individuos a se
endividarem além dos aspectos econdmicos.

Hennigen (2010) reforca que a posse de bens estéd diretamente vinculada a
aspectos simbdlicos, que podem significar status e poder, pois se evidencia que
cada vez maos as mercadorias passaram a ser concebidas ndo apenas como
objetos que proporcionam a satisfacdo de necessidades de desejos, mas como
meios que possibilitam identidade, pertencimento e reconhecimento social, fazendo
com que 0 consumo passasse a ser considerado o motor das relagdes sociais.

Além dos fatores que influenciam o consumo, a renda familiar também aponta
a disponibilidade de recursos para 0 consumo, pois nos casos onde o homem é
casado, seu rendimento pode ser direcionado ao consumo por necessidade,
conforme descrito anteriormente, e o rendimento da mulher pode ser direcionado ao
consumo para a satisfacdo das necessidades. Assim, ao se analisar o rendimento
familiar, conforme gréfico 4, percebe-se que na maioria dos participantes da
pesquisa, tanto os homens quanto as mulheres ganham entre 3 e 5 Salarios
Minimos, indicando um bom poder aquisitivo dos académicos da Instituicdo de
Ensino Superior que participaram da pesquisa, como pode ser visualizado no gréfico

4, a sequir.
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GRAFICO 4: Rendimento familiar dos géneros masculino e feminino
FONTE: Dados primarios

Com base nas discussdes realizadas anteriormente, foi possivel identificar o

gue leva as pessoas ao endividamento, atingindo o primeiro objetivo especifico.

emre

Na sequéncia desta pesquisa, espera-se diferenciar o nivel de endividamento
lacdo ao género (2° objetivo especifico). Com isso, apresenta-se, no gréfico 5,

0S servicos que contribuiram para a geracdo de endividamento nos participantes da

pesquisa.
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GRAFICO 5: Produtos/servicos que gerou o endividamento no género masculino
FONTE: Dados primarios

O gréfico 5 demonstra quais sdo os produtos principais que demonstram o

endividamento

dos homens, no qual sdo aquisicdo de bens/eletro e eletronico,

vestuario/calcados, financiamento de veiculo, porém ao se analisar separadamente,

percebe-se qu

e 0s homens solteiros se encontram mais endividados focando seus

gastos em aquisicao de bens 20,33%, vestuario 16,94% e financiamento de veiculos



16,94%, mas 33,89% dos solteiros ndo estdo endividados, por serem solteiros e a
sua maioria ndo precisar contribuir com as despesas de casa, enfatizando que esse
indice seja elevado principalmente em relacdo aos que ndo tém dividas.

No caso dos homens casados os indices estdo em equilibrio nos fatores de
aquisicdo de bens/eletro e eletrbnico, alimentacdo, vestuario/calcados, pagamentos
de contas, financiamento de casa; assim, esses indices sdo praticamente iguais pelo
fato do homem casado ser o chefe da familia e porque sua renda tem que ser

dividida para que possa suprir todas as necessidades da familia.
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GRAFICO 6: Produtos/servicos que gerou o endividamento no género feminino
FONTE: Dados primarios

Como pode-se visualizar, o endividamento feminino se da, de forma geral, no
qgual as mulheres casadas se atentam a trés indices importantes: 9% com aquisicao
de bens/eletro eletrbnicos, 6,70% vestuario/calcados e 9% aquisicdo de bens e/ou
Servicos por possuem junto a seus esposos a responsabilidade da manutencéo e
sustento da casa.

No caso das mulheres solteiras os indices de endividamento sdo totalmente
diferentes: 26,12% com vestuario/calcados, 13,51% com aquisicdo de moveis/eletro
e eletronicos, 8,10% com pagamentos de contas e outros bens e 7,20% com
telefone celular, no qual pode-se analisar que por ndo ajudar financeiramente em
casa, 0s seus gastos ndo dizem respeito a bens ou servicos direcionados a casa, ja

algumas solteiras (15,31%) demonstraram que nao estao endividadas.



No caso das mulheres divorciadas, pode-se destacar trés itens importantes:
alimentacdo com 5,40%, vestuario/calcados com 6,30% e aquisi¢cdo de outros bens
e servicos com 6,70%. Estas sdo responsaveis para com os gastos da casa, tem a
responsabilidade de sustentar a familia, e a maioria fica com os filhos.

Airtifon e Piva (2013) destacam que o consumo tornou-se um ato natural e
corrente na vida de todas as pessoas, 0 acesso irrestrito a todo tipo de bens e
servicos faz com que muitos individuos contraiam dividas, comprometendo
significativamente seus rendimentos. A seguir apresenta-se 0s resultados quanto

aos financiamentos (grafico 7).
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GRAFICO 7: Financiamento em relac&o ao género masculino
FONTE: Dados primarios

A maioria dos respondentes se considera endividado, mulheres com 67,56%
e homens 55,93%. Assim, ao se analisar esses indices separadamente por género
verifica-se que 0s homens casados possuem seus financiamentos de modo
diversificado, dando a prioridade para a casa (8,47%). Por serem chefes de familias
tem que priorizar um lar e com a facilidade e programas de financiamento podem
realizar o sonho da casa prépria. Com relacéo a financiamento de carro, o indice é
um pouco menor (5,08%); e com relacdo ao financiamento estudantil esse indice se
torna menor ainda (3,38%); os homens casados dao prioridade em financiar casa e
carro ao invés de investir em estudo.

No caso dos solteiros, estes estdo bem controlados: financiar um carro com
23,72% e financiar uma faculdade com 27,11%, estdo pensando no futuro com
relacdo aos estudos mais também pensam na sua satisfacdo pessoal ao adquirir um

carro, conforme pode ser visualizado no gréafico 8, a seguir.
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GRAFICO 8: Financiamento em relac&o ao género feminino
FONTE: Dados primarios

No caso das mulheres, estas concentram seus financiamentos praticamente
com a casa (7,20%) e com a faculdade (12,61%), no qual anteriormente a pesquisa
demonstrou que as mulheres sdo a maioria na faculdade, procuram o estudo como
uma forma de estar participando do mercado de trabalho junto de seus esposos e
podendo ajudar nas despesas da casa.

No caso das mulheres solteiras, o maior indice se concentra no financiamento
estudantil com 18,91%; por ndo ajudarem com as despesas de sua casa procuram
financiar seus estudos para construir um futuro e a sua dependéncia com a
formacdo para uma profissdo. No caso das mulheres divorciadas, por terem que
arcar com as despesas familiares, concentra seus gastos em financiar sua faculdade
com 3,60%, no qual ao concluirem o ensino superior, esperam aumentar a sua
renda familiar oferecendo um maior conforto as filhos.

Neste contexto, o grafico 9 — a seguir — demonstra a relacdo entre a

guantidade de dinheiro que se ganha e a quantidade que se gasta.
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GRAFICO 9: Sobre os gastos do género masculino
FONTE: Dados primarios



O gréfico 9 demonstra (de forma geral) que os homens gastam igual ou
menos 0 que ganham, no qual ndo se pode dizer que estdo muito endividados. Os
homens casados tanto gastam igual ao que ganham como gastam menos do que
ganham, utilizando desses recursos para realizar investimentos. No caso dos
solteiros, a sua maioria gasta menos do ganha, considerando que sao bem
controlados com suas finangas seguido de gasta igual ao que ganha. Assim, pode-
se constatar que os homens sabem controlar bem seus gastos. Ao se analisar tais
aspectos em relacdo as mulheres, encontram-se algumas discrepancias, como pode

ser constatado no grafico 10, a seguir.
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GRAFICO 10: Sobre os gastos do género feminino
FONTE: Dados primarios

Ao se analisar a quantidade que se ganha em relacdo a quantidade que se
gasta com base no género feminino, pode-se verificar que as mulheres gastam mais
do que ganham, ou seja, elas sdo consideradas endividadas totalmente. Assim,
pode-se verificar que a mulheres casadas gastam mais do que ganham, seguido
daquelas que gastam igual ao que ganham, ou seja, ndo conseguem diminuir seus
gastos; sendo assim comprometem todo o seu salario ou até mesmo acontece de
falta para o pagamento de suas despesas por gastarem acima do que ganham.

No caso das solteiras os indices sdo bem altos em todos os aspectos, pois
por ndo ter o comprometimento com a familia, a maioria acaba gastando bem mais
do que ganha ou igual ao que ganha, ndo conseguindo controlar seus gastos e
estdo sempre no limite de seu endividamento.

No caso das mulheres divorciadas, seus gastos se concentram em mais do

gue ganham por serem consideradas as chefes das familias e terem que arcar com



todas as despesas de suas casas, 0 salarios quase sempre estdo comprometidos
acima do que se ganham.
Na sequéncia, busca-se explicitar o nivel de endividamento em relacdo ao

género, como pode ser visualizado no grafico 11, a seguir.
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GRAFICO 11: Nivel de endividamento em relac&o ao género
FONTE: Dados primarios

Ao se analisar o gréfico anterior, percebe-se o comprometimento dos gastos,
onde se verifica que cerca 17,80% as mulheres estdo endividadas, seguida de
37,83% que se considera pouco endivida e 30,63% que se consideram mais ou
menos endividadas. Com isso, pode-se constatar que em relacdo ao nivel de
endividamento entre os géneros, as mulheres sdo mais endividadas que os homens.
No caso dos homens por serem mais controlados com suas financas, a maioria
(35,59%) nao tem dividas, seguido de 28,81% ser pouco endividado e 25,42% mais
ou menos endividado, seus niveis de endividamento sdo bem menores.

Com base nas discussbes acima, percebe-se que o0 segundo objetivo
especifico foi alcancado, pois foi apresentada a diferenciacdo do nivel de
endividamento em relacdo ao género. De tal modo, para se alcancar o objetivo geral
desta pesquisa, necessita-se realizar uma discussao sobre o terceiro objetivo
especifico desta pesquisa, que € analisar a relacdo entre algumas variaveis, tais
como: fatores demografico, socioeconémico, compulsividade e auto controle.

Airtifon e Piva (2013) destacam que o consumo e o endividamento fazem
parte da cultura contemporéanea, onde estdo cada vez mais enraizados na civilizagao
por meio da difusdo cada vez maior de produtos no mercado e o enfoque constante
da descartabilidade, influenciando constantemente nas relagbes sociais essa psique

do individuo.



Através desta pesquisa verificou-se alguns fatores, como o0s aspectos
demografico, no qual mostra que a maioria dos respondentes € composta por jovens
entre 21 a 25 anos e que as mulheres acima de 40 anos estédo voltando aos estudos.
Ja no aspecto socioecondmico os homens possuem nivel de renda superior as
mulheres e suas rendas familiares sdo de nivel médio; no qual pode-se dizer que 0s
homens tém um bom poder aquisitivo. No aspecto compulsividade, os indices
mostram que as mulheres compram mais por compulsdo do que os homens, que
compram mais por necessidade. No aspecto autocontrole, as dividas dos homens
sdo mais controladas, sendo que seus gastos sdo divididos em financiamento de
casa e carro, despesas familiares, etc. Ja as mulheres ndo tém esse controle de
seus gastos, adquirem produtos para a sua satisfacdo pessoal e por compulsividade
e a maioria utiliza seus rendimentos com aquisi¢cdo de vestuario/calcados, telefone
celular, entre outros.

A seguir, o gréfico 12 apresenta-se o0 percentual de ajuda com as despesas

da casa, demonstrando a responsabilidade e o comprometimento da renda.
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GRAFICO 12: Ajuda com as despesas familiares
FONTE: Dados primarios

Com a distribuicdo de despesas familiares, aponta-se que os homens ajudam
bem mais com as despesas familiares do que as mulheres, 30,50% dos homens
comprometem até 30% de seus rendimentos com despesas familiares. Assim, pode-
se considerar que dentro desse indice se encontra os homens casados, por serem
os chefes de familias e terem a responsabilidade toda sobre si, seguido de 30,50%
gue nado ajuda nas despesas familias, podendo considerar que dentro desse indice
encontra 0s homens solteiros por ndo ter o comprometimento de ajudar nas
despesas familias, pois a maioria morar junto de seus pais, que Sa0 responsaveis

pelas despesas familiares.



No caso das mulheres, a maioria ndo ajuda nas despesas familiares, de modo
que constatou-se que 26,12% € composta pelas mulheres solteiras, seguida de
24,32% que ajuda com até 30% de sua renda, e em seguida com os indices iguais —
19,81% — disponibiliza de 30 a 50% como mais de 50% de contribuicdo com as
despesas familiares, onde é possivel considerar que sao as mulheres divorciadas.

A seguir, demonstra-se informacdes relacionadas a residéncia quanto ao

género, se a moradia € propria quitada, propria financiada, alugada ou cedida.
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GRAFICO 13: Residéncia quanto ao género
FONTE: Dados primarios

Com a residéncia, aponta-se que a maior parte dos resultados esta na
propria-quitada, seguido de alugada, e por fim, de propria-financiada, demonstrando
gue ambos 0s géneros possuem um bom poder aquisitivo.

Por dltimo, discute-se o quarto objetivo especifico, que é apresentar 0s
fatores que determinam o endividamento dos académicos de uma Instituicdo de
Ensino Superior particular, localizada na Regido Noroeste Paranaense.

Para iniciar as discussfes, apresenta-se no grafico 14 a seguir, as causas do

endividamento quanto ao género.

50,00% 1.
45,00% 1+
40,00%
35,00% +
30,00%

25.00% 1
20,00% 1
15,00% |
10,00% 7 - B masculino
5,00% | M. e -
1 T T T T T T j
) o ]

0,00% 1 B femino

GRAFICO 14: Causas do endividamento quanto ao género
FONTE: Dados primarios



Como pode ser visualizado, em relagdo ao género masculino, de forma geral,
o endividamento se d4 em causas como cartdo de crédito com 25,42%, carné/boleto
com 28,81% e a sua maior parte com 45,76% nao estdo endividados, no qual
demonstra que os homens — por comparem mais por necessidades — apresentam
seus gastos concentrados em despesas direcionadas as suas necessidades.

No caso do género feminino, de forma geral, o endividamento se da em
causas como carné/boleto e empréstimos pessoais com 23,42%, cartdo de crédito
com 19,81%, crédito de loja com 16,21% e com 22,52% as que ndo estdo
endividadas, demonstrando que as mulheres — por comparem mais por satisfazer a
sua autoestima, seguido de facilidade no crédito — apresentam seus gastos mais
concentrados nesses indices.

Quando analisado o comprometimento da renda com o pagamento de

dividas, resultou-se na seguinte representacao grafica:
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GRAFICO 15: Comprometimento da renda com pagamento de dividas
FONTE: Dados primarios

Com a distribuicdo do comprometimento da renda com pagamento de dividas,
aponta-se que as mulheres, por consumirem mais, disponibiliza uma boa parte de
seus rendimentos com o pagamento de dividas — cerca de 29,72% das mulheres
comprometem 25% do salario para o pagamento de dividas, 27,02% entre 25 e 50%
do salario para o pagamento de dividas, no qual pode-se verificar fatores como a
compra por compulsividade e a facilidade no crédito, demonstrando o motivo do
endividamento.

No caso dos homens, a maioria compromete acima de 50% do salario — cerca
de 32,20%. Esse indice pode ser considerado por fatores como a necessidade, por

serem homens que direcionam suas dividas para pagamento de financiamento de



casa, carro e alimentacdo, e um fator importante que 35,29% dos homens nao
possuem dividas. Assim, constatou-se que a maioria dos respondentes ndo estdo
com suas dividas em atraso, sendo que 88,13% sdo homens e 73,87% sao
mulheres.

Ante 0 exposto e evidenciando a percepc¢ao de Olivato e Souza (2007), pode-
se destacar que endividados podem se tornar inadimplentes; endividados trabalham
para quitar suas dividas por terem pouca ou nenhuma habilidade de lidar com o
dinheiro, por ndo se preocuparem em fazer um planejamento financeiro ou por
motivos implicitos em razdes sociais ou psicologicas. Assim, com os resultados e as
discussbes apresentadas, atinge-se os objetivos desta pesquisa, evidenciando que

as mulheres sdo mais endividadas que os homens.

5 CONCLUSAO

Esta pesquisa teve por objetivo analisar os fatores que determinam o
endividamento dos académicos de uma Instituicdo de Ensino Superior em relacéo
ao género. De tal modo, com base na apresentacao e analise dos dados constatou-
se que existem fatores que ocasionam o endividamento, conforme demonstrou o
grafico 14, destaca-se que o0s homens ndo estdo endividados, diferente das
mulheres que concentram suas dividas com empréstimo pessoal, carné/boleto e
cartdo de crédito.

Existem fatores que influenciam o consumo tanto do homem quanto da
mulher, conforme demonstrou os graficos 2 e 3; destacando que o consumo dos
homens direciona-se a atender suas necessidades, seguindo da autoestima e
facilidade nas compras a prazo. Por outro lado, o consumo das mulheres figura-se
na compulsividade, satisfacdo e autoestima, seguido da facilidade nas compras a
prazo.

Controlar o impulso, mesmo diante das mais diversas formas de vantagens
competitivas oferecidas pelo mercado financeiro, de tanto apelo e tentacdo dos
centros de lojas, prazos longos, facilidade de crédito de lojas, prazos longos,
financiamento de veiculos, etc; sdo fatores fundamentais para mostrar o que gerou o

endividamento em relacdo ao género, destacado nos graficos 5 e 6.



Um ponto de divergéncia esta relacionado ao fato da grande maioria dos
respondentes ndo se declararem endividados, porém ao serem inquiridos sobre o
percentual de seus gastos a maioria das mulheres gastam mais do que ganham ou
gastam igual ao que ganham; ao contrario dos homens, que gastam menos do que
ganham, como demonstrado nos graficos 9 e 10.

Com relagao aos aspectos de renda, constatou-se que tanto os homens como
as mulheres disponibilizam entre 25 e 50% do salario para o pagamento de suas
dividas, como mostrou o grafico 15.

Dentre os diversos resultados alcancados, pode-se dizer que os académicos
da Instituicdo de Ensino Superior em analise encontram-se endividados; porém, o
gue chama a atencdo € que enquanto as mulheres compram para satisfazer a
autoestima, através da facilidade de crédito e das compras por impulso, a grande
maioria dos homens que participaram da pesquisa realizam suas compras para
suprir suas necessidades basicas.

Diante disso, conclui-se que a mulher € mais endividada do que o homem,
como constatado no grafico 11. Assim, de forma analoga, pode-se afirmar que por
meio desta pesquisa o vermelho estd para a mulher assim como o azul est4 para o
homem no que diz respeito ao endividamento dos académicos de uma Instituicdo de

Ensino Superior da regido noroeste do Estado do Parana.
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