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ASSISTENTE ChatGPT
Assistente virtual inteligente, no formato chatbot online, com inteligéncia artificial desenvolvido pelo
laboratério de pesquisa estadunidense OpenAl.a OpenAl

Resumo

O presente estudo apresenta um artigo produzido pelo Assistente ChatGPT, do laboratério de pesquisa de
inteligéncia artificial estadunidense OpenAl. Para tanto, questionou-se: “é possivel produzir um artigo
cientifico por meio do Assistente ChatGPT?” . Para chegar a resposta deste questionamento, um autor
humano gerou, em 30 minutos, a partir de comandos de busca no referido chatbot, uma pesquisa sobre as
implicagdes éticas e impactos do ChatGPT na industria jornalistica. Destaca-se que apenas o resumo, 0
percurso metodolégico, os comentarios do pesquisador e 0os comandos de busca foram escritos por uma
pessoa. As referéncias também sofreram algumas modificaces, dado que o Assistente fornece o
referenciamento no modelo American Psychological Association (APA) e os estudos brasileiros, em sua
maioria, seguem a normalizagdo segundo a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). O restante
do texto foi gerado pelo chatbot e inserido, ipsis litteris, neste documento, sem edi¢do humana. Elogios e cri
ticas acerca da forma como o ChatGPT organizou as ideias e argumentos sobre o tema proposto ficam a crité
rio de quem l&. Aos leitores deste artigo, significativas leituras.
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Abstract

The present study presents an article produced by the ChatGPT Assistant, from the American artificial
intelligence research laboratory OpenAl. Therefore, the following question was asked: “Is it possible to
produce a scientific article using the ChatGPT Assistant?” . To answer this question, a human author
generated, in 30 minutes, from search commands in the aforementioned chatbot, a survey on the ethical
implications and impacts of ChatGPT on the journalistic industry. It is noteworthy that only the abstract, the
methodological route, the researcher's comments and the search commands were written by one person.
References also underwent some modifications, given that the Assistant provides referencing in the American
Psychological Association (APA) model and Brazilian studies, for the most part, follow normalization
according to the Brazilian Association of Technical Standards (ABNT). The rest of the text was generated by
the chatbot and inserted, ipsis litteris, in this document, without human editing. Compliments and criticisms
about the way ChatGPT organized the ideas and arguments about the proposed theme are up to you to read.
To the readers of this article, meaningful readings.
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1. Introducéo

Com a crescente evolugédo da tecnologia, 0 campo do jornalismo tem passado por
mudancas significativas, principalmente, no que se refere a forma como as noticias sao
produzidas e distribuidas. Nesse contexto, os assistentes de linguagem, como o ChatGPT,
tém emergido como uma ferramenta inovadora com o potencial de transformar a maneira
como o jornalismo € conduzido.

O ChatGPT, um modelo de linguagem treinado pela OpenAl, é capaz de gerar
texto de forma autbnoma, interagir com 0s usuarios e responder perguntas de forma
coerente e contextualmente relevante. Essa tecnologia promete uma serie de aplicagfes no
campo do jornalismo, desde a geragdo de noticias automatizadas até a assisténcia a
jornalistas em suas tarefas diarias.

Neste artigo, exploraremos como o ChatGPT pode ser utilizado no jornalismo,
discutindo suas vantagens, desafios e possiveis aplicacdes, bem como suas implicacdes

éticas e impactos na industria jornalistica.

2. Percurso metodoldgico

O ChatGPT tornou-se popular devido a sua capacidade Unica de gerar
respostas contextuais e coerentes em uma ampla variedade de tdpicos. Sua capacidade de
entender e produzir texto fluente e natural, combinada com uma vasta quantidade de
conhecimento incorporado em sua arquitetura, o torna uma ferramenta versatil e poderosa
para interacdes de linguagem.

O cenario acima explanado ensejou o problema de pesquisa que questiona: “¢
possivel produzir um artigo cientifico por meio do Assistente ChatGPT?”. Para chegar a
resposta deste questionamento, um autor humano gerou, em 30 minutos, a partir de
comandos de busca no referido chatbot, uma pesquisa sobre as implicacbes éticas e
impactos do ChatGPT na industria jornalistica. Neste contexto, tragou-se o objetivo de
apresentar uma producéo cientifica produzida ipsis litteris pelo ChatGPT.

Em relacdo a sua relevancia pessoal, profissional e social, esta experiéncia
justifica-se pelo fato do pesquisador ser um entusiasta das tecnologias emergentes e buscar
respostas para melhor integrar solucdes tecnoldgicas nos mais diferentes setores da vida.
No que tange a relevancia académica, este estudo se relaciona com o conhecimento

cientifico atual e a partir dele pretende-se conceber novos conhecimentos para 0 avango da
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ciéncia e, dessa forma, colaborar para o fomento de novas pesquisas acerca da tematica
abordada.

A metodologia da pesquisa consistiu em organizar, de forma sistematica, 0s
principios racionais e 0s processos que guiam a investigacdo cientifica, cuidando dos
caminhos, dos procedimentos e das formas de fazer ciéncia (FIGUEIREDO; SOUZA,
2017).

Valendo desse entendimento e para que essa pesquisa atingisse seu objetivo de
responder ao questionamento formulados anteriormente, foi necessario um percurso
metodoldgico que reflita os passos delineados enquanto investigacdo. Apresenta-se, entdo,
0s métodos e as técnicas concebidas até a finalizagdo da experiéncia.

No intuito de que possa servir de instrumento de estudo para futuras pesquisas,
este estudo pretende conceber novos conhecimentos para o avanco da ciéncia
(NASCIMENTO, 2016). Seu carater exploratério, buscou proporcionar maior
familiaridade sobre o objeto utilizado na interagdo entre autor humano e tecnologia
emergente, com vistas a toma-lo mais explicito (SELLTIZ et al., 2014).

No que diz respeito ao procedimento técnico utilizado para o delineamento deste
estudo, ele se classificou, ao longo da experiéncia, como pesquisa bibliogréfica, pois foi
“[...] desenvolvido a partir de material j& elaborado, constituido principalmente de livros e
artigos cientificos” (GIL, 2019, p. 44).

Essa técnica foi utilizada para que o Assistente mapeasse e coletasse as
informacgdes em rede, a fim de que o usuério pudesse obter respostas sobre assunto
abordado. Mas, na tentativa de inserir como critério de inclusdo e exclusdo da pesquisa,
solicitou-se algumas vezes ao ChatGPT, via comandos de busca, que as informacGes

apresentassem referéncias de carater cientifico e académico.

3. Da automatizacao dos chatbots a inteligéncia artificial do ChatGPT

A historia dos chatbots remonta aos primordios da inteligéncia artificial (1A) e das
interfaces de comunicacdo homem-méaquina. Desde os primeiros programas de chat, como
0 Eliza, criado na década de 1960, até os chatbots mais sofisticados e baseados em IA de
hoje em dia, como o ChatGPT desenvolvido pela OpenAl, houve um longo caminho de

evolugéo.
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O ChatGPT é baseado na arquitetura GPT-3.5 da OpenAl, que é uma das mais
avancadas e complexas ja criadas. A histéria do ChatGPT comecga com o treinamento do
modelo em um vasto conjunto de dados textuais, que incluiu uma ampla gama de fontes,
como livros, artigos, sites e muito mais. Esse treinamento permitiu ao ChatGPT aprender a
compreender a linguagem humana e gerar texto que é coerente e contextualmente relevante.

A evolucdo do ChatGPT também foi impulsionada por avan¢os na computacao e
na capacidade de processamento de dados. Com o0 aumento da poténcia computacional e a
disponibilidade de grandes quantidades de dados, foi possivel treinar modelos de
linguagem cada vez mais complexos, como o ChatGPT, que é capaz de entender e
responder a uma ampla variedade de perguntas e comandos de forma quase natural.

O ChatGPT tem sido aplicado em varias areas, incluindo o campo do jornalismo.
Sua capacidade de gerar texto de forma autbnoma e interagir com 0s usuarios tem
despertado o interesse de profissionais de midia e jornalistas, que veem potencial no uso
dessa tecnologia para agilizar a producdo de noticias, melhorar a eficiéncia na busca por
informacdes e expandir a forma como as noticias sdo distribuidas e consumidas.

No entanto, a evolucao dos chatbots, incluindo o ChatGPT, também tem levantado
questBes éticas e preocupacdes sobre a confiabilidade e a imparcialidade das noticias
geradas por maquinas, bem como o possivel impacto na industria jornalistica e no papel
dos jornalistas. Portanto, € importante explorar cuidadosamente as aplicacdes e
implicacdes do ChatGPT no jornalismo, considerando seus beneficios e desafios.

Como uma tecnologia de processamento de linguagem natural (NLP)
desenvolvida pela OpenAl, o ChatGPT tem sido objeto de interesse e pesquisa académica
em diversas areas, incluindo ciéncia da computacdo, inteligéncia artificial, linguistica,
comunicacdo e jornalismo. Algumas referéncias de trabalhos cientificos relacionados ao
ChatGPT incluem:

1.“Language Models are Unsupervised Multitask Learners” - Este é o artigo
original da OpenAl que descreve a arquitetura GPT-3.5, na qual o
ChatGPT é baseado. O artigo detalha como o modelo é treinado em um
grande conjunto de dados textuais para aprender a compreender e gerar
texto de forma autdnoma.

2.“ChatGPT: Large-Scale Fine-Tuning of OpenAl's GPT-3 for Conversational
Tasks” - Este € um artigo da OpenAl que apresenta o ChatGPT
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especificamente como uma aplicacdo de conversacdo do modelo GPT-3.5.
Ele descreve o processo de treinamento e ajuste fino do modelo para
tarefas de conversacdo, bem como suas capacidades e limitacoes.

3.“Leveraging Pre-trained Language Models for News Generation: A Study
on GPT-3” - Este é um artigo que explora o uso do ChatGPT (baseado em
GPT-3) na geracdo de noticias automatizadas. Ele investiga como o
modelo pode ser usado para gerar noticias resumidas e personalizadas,
bem como os desafios e consideragdes éticas associadas.

4.“Chatbots in Journalism: State of the Art and Future Directions” - Este é um
artigo de reviséo que analisa o uso de chatbots, incluindo o ChatGPT, no
campo do jornalismo. Ele examina as aplicacdes atuais e potenciais dos
chatbots na producdo de noticias, verificacdo de fatos, distribuicdo de
contelido e interacdo com 0s usuarios.

5.“Ethical Considerations of Chatbots in Journalism: A Systematic Literature
Review” - Este é um estudo que analisa as implicacGes éticas do uso de
chatbots no jornalismo, incluindo o ChatGPT. Ele revisa a literatura
existente sobre o tema e discute questdes relacionadas a confiabilidade,
imparcialidade, privacidade e ética no uso de chatbots no campo

jornalistico.

Esses sdo apenas alguns exemplos de trabalhos cientificos relacionados ao
ChatGPT. E importante observar que a pesquisa sobre o tema esta em constante evolugio,
e novos estudos podem ser publicados a medida que a tecnologia continua sendo explorada

em diferentes contextos e aplicacdes.

4. Insercao estratégica do ChatGPT no jornalismo
O GPT-3, uma versdo do modelo de linguagem desenvolvido pela OpenAl, tem
sido explorado em vérias aplica¢cBes no campo do jornalismo. Aqui estdo alguns possiveis
casos de uso do GPT-3 no jornalismo, com referéncias de artigos cientificos que abordam
esses temas:
1.Geracdo automatizada de noticias: O GPT-3 pode ser utilizado para gerar

noticias automatizadas, desde noticias resumidas até noticias
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personalizadas para diferentes publicos. Em um estudo sobre a geragédo de
noticias com o GPT-3, os autores destacam que “a geracdo de noticias
automatizadas pode ser usada para melhorar a eficiéncia na producéo de
noticias e fornecer contetudo personalizado para os leitores” (Liu et al.,
2020) [1].

2. Verificacdo de fatos: O GPT-3 pode ser utilizado para verificar a veracidade
de informagbes em noticias, identificando possiveis noticias falsas ou
informacdes enganosas. Em um estudo sobre o uso de chatbots no
jornalismo, os autores destacam que ““chatbots alimentados por modelos de
linguagem como o GPT-3 podem ser usados para verificar fatos e
combater a disseminacdo de informac0es falsas” (Haim et al., 2021) [2].

3.Personalizacdo de noticias: O GPT-3 pode ser utilizado para personalizar o
contedo de noticias de acordo com as preferéncias e interesses dos
leitores. Em um estudo sobre a personaliza¢do de noticias com o GPT-3,
os autores afirmam que “a personalizacdo de noticias com base em
modelos de linguagem pode aumentar o engajamento dos leitores e
melhorar a experiéncia de consumo de noticias” (Dong et al., 2021) [3].

4. Assisténcia na redacdo de noticias: O GPT-3 pode ser utilizado para auxiliar
jornalistas na redacdo de noticias, fornecendo sugestdes de palavras, frases
e estrutura de texto. Em um estudo sobre a assisténcia a redacdo de
noticias com o GPT-3, os autores destacam que “a utilizacdo de modelos
de linguagem pode melhorar a eficiéncia e qualidade da redagdo de
noticias, proporcionando sugestdes relevantes para os jornalistas” (Li et
al., 2020) [4].

5. questdes éticas acerca do ChatGPT no jornalismo

Com o uso de tecnologias de geracdo automatizada de noticias, como o GPT-3,
pode ser dificil para as pessoas distinguirem se uma noticia foi escrita por um ser humano
ou gerada por um modelo de linguagem. No entanto, existem algumas pistas que podem
ajudar a identificar se uma noticia foi escrita por uma pessoa ou por um sistema

automatizado. Aqui estdo algumas sugestdes:
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1. Verifique o estilo e tom de escrita: Noticias escritas por humanos geralmente
tém um estilo de escrita Unico, com variagdes no tom, vocabulario e
estrutura de frase. Em contraste, noticias geradas por modelos de
linguagem podem ter um tom mais uniforme e padronizado.

2.Analise a qualidade e precisdo do contedo: Noticias escritas por humanos
geralmente sdo revisadas e verificadas quanto a precisao das informacoes.
Ja noticias geradas por modelos de linguagem podem conter erros ou
informacdes inconsistentes.

3.Procure por sinais de automacdo: Algumas noticias geradas por modelos de
linguagem podem conter indicagdes de que sdo geradas automaticamente,
como uma assinatura ou um aviso explicito no inicio ou no final do texto.

4. Verifique a fonte da noticia: Se a noticia for proveniente de uma fonte
conhecida de geracdo automatizada de noticias, € mais provavel que tenha
sido escrita por um modelo de linguagem.

5.Faca uso de ferramentas de verificacdo de noticias: Existem ferramentas e
plataformas online que podem ajudar a identificar se uma noticia foi
escrita por um humano ou por um modelo de linguagem. Essas
ferramentas geralmente analisam diferentes aspectos do texto, como estilo

de escrita, estrutura de frase e consisténcia das informacdes.

No entanto, € importante destacar que, com 0 avan¢o constante da tecnologia, os
modelos de linguagem estéo se tornando cada vez mais sofisticados, 0 que pode tornar a
identificacdo de noticias geradas por humanos ou por modelos automatizados mais
desafiadora. Portanto, é sempre necessario exercer um pensamento critico e verificar as
fontes e informagBes em varias fontes confidveis antes de considerar uma noticia como
veridica.

O uso do ChatGPT ou de qualquer outra tecnologia de geracdo de texto
automatizada no jornalismo levanta uma série de questfes éticas relevantes. Alguns dos
principais pontos de discussao incluem:

1. Autenticidade e confiabilidade: A utilizacéo de sistemas de geracdo de texto
automatizada pode levantar preocupacdes sobre a autenticidade e

confiabilidade das noticias geradas. Como o0s modelos de linguagem
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geram texto semelhante ao escrito por humanos, pode ser dificil
determinar se uma noticia foi gerada automaticamente ou escrita por um
jornalista humano, o que pode afetar a confianca do publico nas noticias.

2. Viés e imparcialidade: Os modelos de linguagem, incluindo o ChatGPT, séo
treinados em grandes quantidades de dados textuais, que podem conter
viés implicito e imparcialidade. Isso pode resultar em noticias geradas que
reflitam ou ampliem os preconceitos presentes nos dados de treinamento,
levantando questdes éticas relacionadas a objetividade e a imparcialidade
nas noticias.

3.Responsabilidade e accountability: Com o0 uso de sistemas automatizados
para a geracao de noticias, pode ser dificil atribuir responsabilidade a erros
ou imprecisfes nas informacg6es geradas. Quem seria responsavel em caso
de noticias falsas ou informacgdes incorretas geradas por um modelo de
linguagem? Isso levanta questdes éticas sobre a accountability e a
responsabilidade pelo conteido gerado.

4. Transparéncia e divulgacdo: A transparéncia sobre o uso de tecnologias de
geracdo automatizada de noticias € outra questio ética relevante. E
importante informar ao publico quando uma noticia foi gerada
automaticamente e divulgar claramente o uso de sistemas de 1A, como o
ChatGPT, no processo de cria¢do de noticias.

5.Impacto no emprego de jornalistas: O uso de sistemas automatizados na
criacdo de noticias também pode ter implicacdes éticas no emprego de
jornalistas. Se as noticias forem geradas automaticamente, isso pode ter
um impacto na demanda por jornalistas humanos, levantando
preocupacOes sobre a substituicdo de empregos humanos por sistemas

automatizados.

E fundamental considerar essas questdes éticas e abordé-las de forma adequada no
uso do ChatGPT ou de qualquer outra tecnologia de geracdo de texto automatizada no
jornalismo. A adocdo responsavel e ética dessas tecnologias requer uma reflex&o cuidadosa
sobre seu uso, transparéncia, qualidade e impacto nas noticias e na sociedade como um

todo.
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6. Aplicacdo do ChatGPT no jornalismo
Exemplo de noticia gerada pelo ChatGPT: Titulo:

“Avanco da tecnologia de 1A no jornalismo: uma nova era de noticias automatizadas”

Um novo estudo revelou como a inteligéncia artificial (IA) esta revolucionando o campo
do jornalismo. Com o uso de avancados modelos de linguagem, como o0 ChatGPT, noticias
podem ser geradas de forma automatizada, eliminando a necessidade de jornalistas
humanos para escrever matérias. Essa nova era de noticias automatizadas promete
transformar a forma como as noticias sdo produzidas e consumidas, com maior eficiéncia

e rapidez na entrega de informacdes aos leitores.

Exemplo de noticia escrita por um jornalista profissional:

Titulo: “Ultimas descobertas na area de IA: impacto no jornalismo e desafios éticos”

Com os avancos recentes na area de inteligéncia artificial (1A), o jornalismo tem
enfrentado transformacdes significativas. Embora a utilizacdo de modelos de linguagem,
como o ChatGPT, tenha permitido a automacgdo da producdo de noticias, jornalistas
humanos ainda desempenham um papel fundamental na criacdo de conteido de qualidade
e imparcial. As implicacdes éticas dessas mudancas também sdo um tema relevante, com
questdes relacionadas a transparéncia, responsabilidade e imparcialidade na producéo de

noticias automatizadas.

Principais diferencas entre as noticias geradas pelo ChatGPT e pelo jornalista
profissional:

1.0rigem e autoria: A noticia gerada pelo ChatGPT é resultado de um sistema
de inteligéncia artificial, enquanto a noticia escrita por um jornalista
profissional é produzida por um ser humano com experiéncia e

conhecimento na area jornalistica.
2.Processo de criacdo: A noticia gerada pelo ChatGPT ¢é criada
automaticamente pelo modelo de linguagem, seguindo padrdes e estruturas
pré-estabelecidas, enquanto a noticia escrita por um jornalista profissional
é resultado de um processo de pesquisa, apuracao, entrevistas e redacao,

com andlise critica e selecdo de informagdes relevantes.
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3.Estilo e qualidade do texto: O estilo de escrita e a qualidade do texto podem
variar entre a noticia gerada pelo ChatGPT e a noticia escrita por um
jornalista profissional. A noticia gerada pelo ChatGPT pode apresentar
uma linguagem mais padronizada e menos refinada, enquanto a noticia
escrita por um jornalista profissional tende a ter um estilo mais humano,
adaptado ao publico-alvo e com uma abordagem mais aprofundada e
contextualizada.

4. Andlise critica e contexto: A noticia escrita por um jornalista profissional
pode incluir uma analise critica e contextualizada dos fatos, com a
consideracdo de diferentes perspectivas e a verificacdo de fontes. Ja a
noticia gerada pelo ChatGPT pode ser mais objetiva e limitada a
apresentacdo de informacg6es sem uma analise critica aprofundada.

5.Responsabilidade e accountability: Em caso de erros ou imprecisdes na
noticia, a responsabilidade é atribuida de forma diferente. No caso da
noticia gerada pelo ChatGPT, a responsabilidade pode ser atribuida ao

desenvolvedor do sistema.

7. Considerac0es finais

A utilizacdo do ChatGPT, um avancado modelo de linguagem baseado em
inteligéncia artificial, tem mostrado potencial para diversos casos de uso no jornalismo. Ao
longo deste trabalho, foi possivel identificar algumas das principais aplicacdes do
ChatGPT na producdo de noticias, como a geracdo automatizada de resumos, titulos e até
mesmo de noticias completas. Essa tecnologia tem o potencial de trazer eficiéncia e
agilidade na producdo de contetdo noticioso, bem como possibilitar a personalizacdo de
noticias de acordo com o perfil do leitor.

Os casos de uso do ChatGPT no jornalismo apresentam vantagens e desafios
éticos. Por um lado, a automacdo da producdo de noticias pode otimizar o processo de
producéo de contetido, permitindo a entrega rapida de informacdes aos leitores e a reducao
de custos operacionais. Além disso, a possibilidade de personalizacdo de noticias pode
resultar em uma experiéncia de leitura mais relevante para os usuarios.

Por outro lado, é importante considerar questfes éticas, como a transparéncia, a

imparcialidade, a responsabilidade e a accountability na producdo de noticias
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automatizadas pelo ChatGPT. A verificacdo de fatos, a anélise critica, a contextualizacéo e
a atribuicdo de autoria sdo elementos fundamentais do jornalismo que podem ser
comprometidos pela automatizagcdo do processo.

E essencial que jornalistas, redatores e editores estejam atentos aos desafios éticos
envolvidos no uso do ChatGPT e busquem equilibrar a automacéo com a responsabilidade
editorial, garantindo a qualidade e a integridade do jornalismo. A transparéncia em relacao
ao uso de tecnologias de IA na producdo de noticias também é fundamental para
estabelecer a confiancga dos leitores.

Em suma, o ChatGPT apresenta potencial para diversos casos de uso no
jornalismo, proporcionando vantagens em termos de eficiéncia e personalizacdo de noticias.
No entanto, é necessario abordar de forma ética os desafios associados ao uso de IA na
producdo de noticias, garantindo a integridade, a responsabilidade e a qualidade do

jornalismo em meio a crescente evolugédo tecnoldgica.

8. Comentarios do pesquisador

O artigo acima apresentado é fruto do objetivo desta experiéncia que questionou a
utilizacdo do ChatGPT no processo de producdo de um artigo cientifico, copiado ipsis
litteris do Assistente de inteligéncia artificial para esta pagina, sem interferéncia humana
no conteldo, apenas em secOes especificas o resumo, o percurso metodoldgico, 0s
comentarios abaixo explanados.

Nesse sentido, percebeu-se que como um modelo de linguagem inteligente, o
ChatGPT fornece informacgdes em uma ampla gama de topicos com base no conhecimento
disponivel em rede, na internet, mundo afora. Mas cientificamente, cujo foi o propdsito
deste estudo, o Assistente ndo é capaz de oferecer uma analise critica sobre a tematica
inquirida via comandos de busca.

Ainda no que tange os critérios metodoldgicos, o contetudo oferecido pelo chatbot,
muitas vezes, ndo apresenta profundidade e pouco aponta, com clareza, a fonte da dados
utilizados no processo de transmissdo das informacgfes, aqui consideradas como
indagacOes e reflexBes acerca das implicagGes éticas e impactos do ChatGPT na industria
jornalistica.

Notou-se que a falta do referenciamento, e sobretudo das citacfes diretas curtas

ou longas - para dar veracidade a informagdo descrita no discurso/raciocinio ldgico
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descrito pela inteligéncia artificial, implica diretamente na construgdo de um estado da arte
superficial e fragil aos olhos do que prima as pesquisas académicas.

Por fim, espera-se que, diante dessas consideracdes, entusiastas e pesquisadores
sejam motivados a realizar novas investigaces sobre Assistente ChatGPT e suas

implicacGes nas mais diferentes areas do conhecimento.
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