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E-GOVERNMENT IN THE AGE OF SUSTAINABLE STATE MODEL: A BRIEF
ANALYSIS OF THE ETHICAL PARADIGM SHIFT FROM STATE ACTION IN
THE FACE OF INFORMATION TECHNOLOGY
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RESUMO. O século XXI tem sido marcado por dois fatores primordiais: 0 uso
devido de tecnologias da informacéo e a necessidade de implantacdo de um
desenvolvimento sustentavel. Tais fatores encontram-se presentes tanto na
esfera das relacGes privadas, como, especialmente, na esfera publica, sendo
capaz de gerar um modelo de Estado na Pés Modernidade voltado a
concretizacdo do valor sustentabilidade e que passa a realizar suas principais
funcbes mediante o meio eletrénico, isto €, pelas praticas de governo
eletrénico. Alias, quando se trata de relacfes juridicas envolvendo o Poder
Pdblico, ambos fatores se vinculam numa relacdo de causa e efeito, pois,
atualmente, ndo ha mais como abordar a nocédo de sustentabilidade como fim
estatal sem pensar, para tanto, em praticas de governo eletrdbnico como
instrumento essencial. Todavia, para essa relacdo ser eficiente, faz-se
necessario questionar se as praticas de governo eletrbnico requerem uma
mudanca de paradigma ético a fim de alcancar o citado fim estatal. Assim, o
presente artigo propde-se a analisar, brevemente, se ha necessidade de
abandono do paradigma ético centrado em valores individualistas e
antropocéntricos para implantacdo de uma ética fundada em valores como
responsabilidade e solidariedade na atuacao via governo eletrénico no intuito
de realizar um verdadeiro modelo de Estado sustentavel e, por conseguinte,
concretizar um dos relevantes ditames de um Estado Democratico de Direito.
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PALAVRAS-CHAVE. Governo eletrénico; sustentabilidade; ética;
responsabilidade; tecnologias da informacéao.

ABSTRACT. The twenty-first century has been marked by two major factors:
the proper use of information technologies and the need for implementing a
sustainable development. Such factors are present both in the sphere of private
relations, and also, especially, in the public sphere, being able to generate a
model State in Post Modernity aimed atachieving sustainability and which shall
carry out their core functions by the practices of e-government. In fact, when it
comes to legal relations involving the Government, both factors are linked in a
relationship of cause and effect, since currently there is no longer how to
approach the notion of sustainability as an end state without thinking to much in
e-governance practices as an essential tool. However, this relationship to be
effective, it is necessary to ask whether the e-government practices require an
ethical paradigm shift in order to achieve that end state. Thus, this article
proposes to examine, briefly, if it is necessary to abandon the ethical paradigm
centered on individualistic and anthropocentric values for deployment of an
ethic based on values such as responsibility and solidarity in the e-government
actions in order to achieve a genuine state model sustainable and, therefore,
accomplish one of the relevant dictates of a Democratic State.

KEYWORDS. E-government; sustainability; ethics; responsibility; information
technology.

SUMARIO. 1.Introducéo 2. As praticas de governo eletrdnico no modelo de
Estado Sustentavel 3. A necessidade de mudanca do paradigma ético no
modelo de Estado Sustentavel e a ética da responsabilidade 4.Como adequar
as praticas de governo eletrénico ao novo paradigma? 5. Consideracdes Finais
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1. Introducéao

O afastamento durante muito tempo entre ética e Direito proporcionou a
humanidade experiéncias maléficas que ndo deveriam jamais ser
experimentadas novamente.

Todavia, afirmar esse “jamais” configura uma certa duvida nos tempos
atuais, pois por mais que o homem tenha se precavido para evitar condutas
destruidoras por parte de ideologias totalitarias, como aquelas vivenciadas em
meados do século XX, e que uma decorréncia dessa preparacao tenha sido a
reaproximacdo da ética a Ciéncia Juridica, os riscos de destruicdo do ser
humano por outro ser humano de forma devastadora ainda continua. E
continua desapercebida por muitos ainda, porque € silenciosa, lenta, mas
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constante, e extremamente perigosa por basear-se na ideia de dominacao do
meio natural e de exploracgdo ilimitada dada a suposta inesgotabilidade dos
recursos naturais.

Isso decorre do fato de, apesar do resgate dos valores éticos, esses, em
sua maioria, ainda se voltam para uma ética antropocéntrica e individualista,
tendo o homem como centro da definicdo dos padrdes de conduta para um agir
ético.

Mas aos poucos o campo da ética tem sofrido transformacbes para
tentar reparar as falhas das suas teorias classicas e assimilar valores de
carater universal e plural, fundado na idéia de responsabilidade como
parametro da atuacdo humana, mas também estatal, capaz de gerar a
propagacdo de nocOes de solidariedade, sustentabilidade e preservagcéo do
meio ambiente como condicdo para a preservacdo da prépria espécie humana.

Assim, o presente estudo visa demonstrar, de forma breve, de que modo
o Estado P6s Moderno pode associar as novas tecnologias ao modelo de
sustentabilidade, guiado por uma mudanca no paradigma ético para
reconhecer a necessidade de uma atuacao consciente e responsavel para com
a preservacao do equilibrio ambiental e, por conseguinte, do ser humano, de
modo a diminuir os efeitos negativos advindos com o desenvolvimento
tecnolégico para, na verdade, esse alcancar sua vertente: desenvolvimento
tecnoldgico sustentavel.

2. As praticas de governo eletrénico no modelo de Estado sustentavel

O desenvolvimento das novas tecnologias da informacéo, marcadas pela
criacdo dos computadores e, em seguida, pela estruturacdo desses em redes,
0 que possibilitou a disponibilizagcdo e manipulacdo da informacéo sob a forma
desmaterializada em um meio eletrbnico capaz de ultrapassar as barreiras
territoriais, passou a exigir do homem a elaboracéo de conceitos e paradigmas
na area social e juridica.

Essa elaboracdo advém do abandono da compreensédo da realidade,
baseada em instituicdes e categorias da fase industrial, e passa a permitir uma
nova interpretacdo caracterizada pelo avanco da inteligéncia humana mediante
a producao, agora, ndo apenas de bens materiais, mas, principalmente, de
conhecimento técnico e cientifico.’

Ante tais transformacfes, cumpre questionar se 0 meio eletrénico seria
capaz de disponibilizar novas ferramentas para a pratica de funcfes estatais
sob a forma desmaterializada, ou seja, mediante uso das informacdes digitais e
ainda assim conseguir respeitar o paradigma ambiental, igualmente originado
no seéculo XX, mais especificamente o paradigma ambiental voltado a
implementar o valor sustentabilidade.

Duvidas ndo ha que a Internet, como sinbnimo de um espaco global,
com sua imensa oportunidade de ampliar a comunicacao e a disponibilidade de
informac@o aprimorou 0 cenério de interacdo entre os individuos, tornando

®DE MASI, Domenico. A sociedade pos-industrial. So Paulo: Editora Senac, 2003. p. 30.
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possivel a troca de informacdes de varios para varios, em que o receptor tem
oportunidade de interagir com o conteudo que recebe.

Todavia, tal interacdo ndo se da apenas entre individuos, mas também
entre individuo e Poder Publico, pois o meio eletrénico tem disponibilizado uma
nova forma desse atuar na busca pela concretizacdo dos interesses publicos
nesse ambito de modo seguro e responsavel.

O Poder Publico, por sua vez, tem se utilizado um pouco mais do meio
eletrénico mediante o governo eletrdnico. O termo refere-se a pratica de atos
do Poder Publico mediante o uso do meio eletrbnico, em que ha a
disponibilidade de servicos publicos e realizacdo de atos administrativos nos
sites dos 6rgdos governamentais, de modo a diminuir a distancia entre os
cidadaos e o Estado, além de facilitar o acesso dos administrados a tais acoes,
bem como por criar um novo canal para disponibilizacdo das informacdes
publicas na tentativa de realizar uma cultura de legalidade e transparéncia na
gestdo publica, fatores essenciais em um Estado fundado em valores
ambientais, como é o caso do Estado sustentavel, sem esquecer dos
beneficios ambientais advindos mediante a substituicdo gradual do papel pelos
meios digitais no tramite burocratico da Administragéo Publica.

Porém, faz-se necessario um comprometimento do Poder Publico com a
ampliacdo do acesso as tecnologias da informacdo com qualidade assim como
com a preparacao dos cidadaos para o uso do meio eletrénico a fim de que
esse possa configurar um verdadeiro meio de se concretizar direitos e deveres
fundamentais, e, por conseguinte, 0s interesses publicos.

Tem-se, entdo, que 0 meio eletrbnico, por permitir o acesso as
informacfes publicas e por servir de mais um caminho para vigilancia pelo
cidadao e interacdo desse com o Poder Publico, consiste em mais uma forma
de participacdo e controle democréatico, por contribuir no reforco e melhor
efetivacdo das instituicbes democraticas existentes ao atuar em conjunto com a
democracia representativa e desde que haja a preocupacédo de sua utilizacéo
segura e eficiente.*

Ademais, um dos principais impactos da aplicacdo das novas
tecnologias na sociedade hodierna corresponde a oferta de um novo modo de
estruturacdo das relacbes humanas, em que a criacdo das redes de
computadores, pelo fato de aprimorarem as comunicagdes entre os individuos,
gerou uma forma de organizacdo social baseada em um sistema aberto,
dinamico e flexivel, formado por produtores e consumidores de tecnologia.

Nessa linha, afirma Castells que o crescimento exponencial das redes
de computadores possibilita a criacdo de novos canais de comunicacao

*Nesse sentido, RODRIGUEZ PALOP. Maria Eugenia. La perplejidad tras el impacto. Internet
em nuestro mundo. Revista do Institutito Bartolomé de las Casas, ano 8, n.
12/2003.Universidade Carlos IV de Madrid. BOE: Madrid, p. 336. Embora se posicione
favoravel a ideia de que a utilizacdo do meio eletrdnico, em especial a Internet, é capaz de
favorecer as instituicbes democraticas, a autora aborda, também, a corrente contraria, que
entende ser mais prejudicial & organizacéo politica e ao proprio processo legislativo.
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capazes de moldar a vida, mas também se moldando por essa,” o que
demonstra uma relagéo de interdependéncia entre os atos da vida cotidiana e
as novas tecnologias, pelo fato de eles se auto influenciarem.

A estruturagdo em rede criou um sistema aberto e dinamico de relagdes
humanas, capaz de organizar as sociedades em torno da producdao,
armazenamento e gerenciamento do saber tecnolégico.

Por tais razbes, € preciso que o Estado oferte condi¢cdes para que seus
cidaddos possam usufruir das tecnologias da informacdo e, por conseguinte,
dos resultados das praticas de governo eletrénico, o que sera oportunizado
mediante a edicdo e execucdo de politicas publicas capazes de promoverem
uma incluséo digital eficiente.

Dessa forma, muitos paises ja inserem em seus or¢camentos parcelas de
recursos destinados ao desenvolvimento e implementacdo de tecnologias de
informacdo, o que € perceptivel no campo da utilizacdo de mensagens seguras
via meio eletrbnico em que a maior parte dos paises ja instituiu sistemas de
seguranca de dados baseados em emissé&o de certificados digitais®.

Todavia, a efetivacdo da inclusdo digital ocorre, em geral, mediante
cooperacao entre setores publico e privado, na edicdo de programas sociais
voltados a ofertar o acesso as tecnologias da informacéao, desde computadores
até a rede mundial de computadores, a toda a populac&o.’

Alids, a formulacéo e execucao de politicas publicas na area do acesso
as tecnologias da informacdo consistem em verdadeiros deveres do Poder
Publico e representam, segundo Del Arco, uma solucdo pertinente para
diminuir a marginalizacédo informatica, caracteristica encontrada na sociedade
atual, tendo em vista advir da distribuicdo ndo equanime e antidemocratica das
riquezas provenientes da manipulacédo do novo bem juridico: a informacéo.

O autor cita, ainda, uma iniciativa interessante da Unido Européia ao
elaborar, no final do século passado, em 1996, um documento, denominado El
Libro Verde, em que se destacam as politicas publicas que devem ser
realizadas pelos paises europeus a fim de servirem de respostas as
preocupacdes quanto a garantia de um futuro tecnolégico com a distribuicao
justa do potencial das riguezas e um acesso equitativo a informacdo na

®CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Trad. Roneide Venancio Majer. Sdo Paulo: Paz e
Terra, 2005. p. 40.

®0 sistema de certificacdo digital brasileiro corresponde a estrutura de O6rgdos dispostos
hierarquicamente denominada Infraestrutura de Chaves Publicas brasileira, ou ICP-Brasil. Tal
estrutura tem como objetivo principal controlar a realizacdo da atividade de certificacédo digital
por parte de entidades publicas ou privadas que adquiriram o credenciamento junto ao Poder
Publico para a referida pratica. MENKE, Fabiano. Assinatura eletrénica no Direito brasileiro.
Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2005. p. 56-60.

Ver, ainda, OLIVO, Luis Carlos Cancellier de. Os “novos” direitos enquanto direitos publicos
virtuais na sociedade da informacgéo. In: WOLKMER, Antonio Carlos. & LEITE, José Rubens
Morato (org.). Os “novos” direitos no Brasil: natureza e perspectivas. Sao Paulo: Saraiva,
2003. p. 330. O autor relaciona a prética de politicas publicas na area da incluséo digital como
finalidade para atingir fins democraticos, embora observe que o Brasil ndo tem dedicado
investimentos suficientes na referida area.
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sociedade pos-século XX, com foco voltado para criar agdes estatais que visem
assegurar um acesso igualitario e democrético as novas tecnologias.®

Assim, o suprimento da necessidade de incluir-se na estrutura em rede
e, portanto, proporcionar para seus cidaddaos um meio adicional de realizagéo
de direitos fundamentais, relaciona-se com o comprometimento dos Estados
modernos quanto a elaboragdo e execucdo de politicas publicas na area de
tecnologia da informacéo, capazes de permitir um acesso seguro a esse novo
meio de comunicacgao.

Conforme destacado anteriormente, um dos objetivos da Administracao
Publica moderna refere-se ao investimento e a ampliagdo em tais atos ao trilhar
mais um caminho de contato com os cidadaos, ao disponibilizar informacdes
publicas e ofertar servigos publicos por intermédio do uso de novas tecnologias
e, consequentemente, da rede mundial de computadores, o que reforca o
reconhecimento do meio eletrénico como campo para concretizacao de direitos
fundamentais.

Até porque, no momento atual, o desenvolvimento tecnolégico e um
baixo indice de exclusao digital sdo primordiais para se conseguir superar as
demais deficiéncias em outras areas sociais® e, assim conseguir concretizar os
fins estabelecidos pelo Estado Democratico de Direito brasileiro.

Dentre tais fins, ha que se destacar aqueles relacionados a protecéo e
promocao de um meio ambiente equilibrado, mediante o alcance da realizacao
do valor sustentabilidade.

Valor este que pode ser considerado como um dos novos direitos
fundamentais, conforme salienta Freitas sobre a existéncia do direito
fundamental & sustentabilidade multidimensional, capaz de irradiar seus efeitos
por todos os ambitos da Ciéncia Juridica.

Defende, ainda, o autor®

[...] trata-se do principio  constitucional que  determina,
independentemente de regulamentacdo legal, com eficacia direta e

8DEL ARCO, Javier. Consideraciones gerales sobre la sociedad de la informacion. In:
Elementos de ética para la sociedad em red. Madrid: Dykinson, 2004.p. 651-653. E possivel,
ainda, perceber a partir de pesquisas apresentadas na Cupula Mundial da Sociedade da
Informagao realizada em Tunis (Africa) em novembro de 2005, o que compreendeu um esforgco
da Organizacgédo das Nacdes Unidas — ONU para combater a exclusdo digital e gerou, inclusive,
a criacdo do dia 17 de maio como Dia Mundial da Sociedade da Informacdo. Fonte:
SOCIEDADE BRASILEIRA PARA O PROGRESSO DA CIENCIA. Capula Mundial da
Sociedade da Informacdo se reune em Tunis. Jornal da ciéncia. Disponivel em:
<http://www.sbpc.com.br>. Acesso em: 31 mar. 2006.

°DUPAS.. Gilberto. Etica e poder na sociedade da informac&o: de como a autonomia das
novas tecnologias obriga a rever o mito do progresso. 2 ed. Sdo Paulo: Editora UNESP,
2001,p. 41; SILVEIRA, Sérgio Amadeu da. Inclusdo digital, software livre e globalizagado
contra-hegemonica. Disponivel em:
<http://www.meulugar.org.br/meulugar/arquivos/inclusao_digital.pdf> Acesso em: 11 maio
2006..

YEREITAS, Juarez. Sustentabilidade: direito ao futuro. Belo Horizonte: Editora Forum,
2011., p.40-41.
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imediata a responsabilidade do Estado e da sociedade pela
concretizacdo solidaria do desenvolvimento material e imaterial,
socialmente inclusivo, durdvel e equanime, ambientalmente limpo,
inovador, ético e eficiente, no intuito de assegurar, preferencialmente
de modo preventivo e precavido, no presente e no futuro, o direito ao
bem-estar fisico, psiquico e espiritual, em consonancia homeostatica
com o bem de todos. (Grifou-se)

Dessa forma, sendo a sustentabilidade valor inerente aos Estados P0os
Modernos e relacionado a nocdo de desenvolvimento inclusivo, ético e
inovador do bem-estar para o individuo ao tempo que consagra para a
coletividade, é possivel observar uma relacdo desse principio com as praticas
de governo eletronico e com a necessidade de implantacdo de uma incluséo
digital eficiente.

Ora, se nao ha como afastar os reflexos das tecnologias do agir
humano, igualmente ndo ha como fazé-lo em relacao ao agir estatal, bem como
nao € possivel escapar da busca pela concretizacdo desse novo direito
fundamental & sustentabilidade, de modo que cumpre uma associagcao entre as
duas areas para que as praticas de governo eletronico possam ter como
finalidade a efetividade do valor sustentabilidade.

Ressalte-se que o vinculo entre esses dois valores vai além da protecéo
ambiental adquirida mediante a substituicdo do papel pelo meio eletrénico, pois
ha uma colaboracdo de extrema relevancia que o governo eletrbnico pode
ofertar a efetividade da sustentabilidade e que, muitas vezes, é esquecida: a
utilizacdo do governo eletrbnico para propagacdo dos deveres inerentes a
sustentabilidade e preparacao dos cidadaos para assuncédo de uma postura de
controle da gestdo publica e cobranca do cumprimento de tais deveres
mediante ampliacdo da transparéncia publica.™

Dai poder-se-a falar que o valor sustentabilidade imp8e a busca por um
desenvolvimento tecnologico sustentavel, em que um dos compromissos
primordiais do Estado para alcancar esse desenvolvimento pauta-se em incluir
digitalmente seus administrados, para, em seguida, muni-los de préaticas de
governo eletrdnico baseadas no estimulo a concretizacdo da sustentabilidade.

Eis, portanto, um dos grandes desafios dos ultimos anos: alcancar um
desenvolvimento tecnoldgico, mediante superacdo de deficiéncias na éarea

Um exemplo disso é o que, recentemente, alguns Municipios vem implantando e que recebeu
o nome de ‘lei das metas”. Configura uma emenda a Lei Organica Municipal para criar a
exigéncia de que os prefeitos em até 90 dias apOs sua posse apresentem um plano de metas
guantitativas e qualitativas para sua gestdo com base nas promessas das campanhas
eleitorais, cabendo aos prefeitos apresentarem periodicamente relatérios sobre tal
cumprimento e a sociedade verificar e controlar. Alguns Municipios, a exemplo de S&o Paulo,
inclusive, estdo se utilizando da Internet para proporcionar a divulgagdo do cumprimento de
suas metas governamentais, o que facilita o controle da gestdo publica pelos administrados.
Frise-se que no meio dessas metas estardo acdes voltadas a protecdo ao meio ambiente e
promocao de saneamento basico e do bem estar do individuo e da coletividade, o que reforca a
interrelacdo supracitada entre praticas de governo eletrénico e sustentabilidade. Sobre a lei de
metas ver GIANINI, Tatiana. Prometeu? E bom cumprir. Revista Exame, n. 11, ano 45, 994
ed. S&o Paulo: Editora Abril, 2011.

Cadernos da Escola de Direito e Relac6es Internacionais, Curitiba, 15: 1-22
ISSN 1678 - 2933




L NIBRASH

Cadernos da Escola de Direito e Relacdes Internacionais

social para assimilacdo das tecnologias da informacdo, eliminacdo das
privaces as liberdades dos individuos™ e ainda adequar as novas formas de
atuacao estatal, influenciadas por essas tecnologias ao paradigma ambiental,
fundado na noc¢ao de sustentabilidade.

Alias, sobre os desafios enfrentados pelo Estado na era da
sustentabilidade, destaca Viotti que o Brasil, assim como demais Estados em
desenvolvimento, tem um duplo esfor¢co nesse processo de transformacao de
seus paradigmas para adequar a relacdo entre ética, sustentabilidade e
desenvolvimento, sendo o primeiro compreendido na superagdo das
necessidades sociais basicas como miséria e desigualdades e o segundo
referente ao redirecionamento do desenvolvimento para basear-se em uma
ética da sustentabilidade.™

Assim, nos resta questionar nesse presente momento: € possivel tornar-
se um Estado desenvolvido tecnologicamente consagrando, ainda, no seu agir
valores éticos relacionados ao antropocentrismo e individualismo?

A resposta ao questionamento supra € negativa, embora, na pratica,
muitos Estados estejam resistentes em se adequar ao paradigma da
sustentabilidade, razdo pela qual é preciso que esse tema seja amplamente
discutido a fim de que os Estados ndo se preocupem apenas em como se
adequar as novas tecnologias, mas sim em como se adequar as novas
tecnologias ante as finalidades e objetivos do paradigma sustentavel.

3. A necessidade de mudanca do paradigma ético no modelo de Estado
sustentavel e a ética da responsabilidade

Com as reformulagdes inseridas na seara do positivismo juridico, o que
alguns preferiram denominar “pds-positivismo”™*, o Direito voltou a se
aproximar da Moral e a ser permeado por valores éticos, em especial pelo
fendbmeno da normatizacdo de alguns desses valores no formato de normas
principios.

Essa aproximacdo possibilitou a Ciéncia do Direito revisitar alguns
paradigmas, surgindo nesse patamar as origens para se considerar a
passagem do valor sustentabilidade para a seara da normatividade juridica.

Todavia, para que fosse possivel alcancar esse ambito de

reconhecimento, necessitou-se, inicialmente, reconhecer que o0s valores

“Nesse sentido, SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Tradug&o: Laura Teixeira
Motta. S&o Paulo: Companhia das Letras, 2010., p. 6-7.

¥VIOTTI, Eduardo Baumgratz. Ciéncia e tecnologia para o desenvolvimento sustentavel
brasileiro. IN: BURSZTYN, Marcel.(Org). Ciéncia, ética e sustentabilidade: desafios ao novo
século. 2 ed. Sao Paulo: Cortez, 2001., p. 143-158.

“BARROSO, Luis Roberto. Fundamentos tedricos e filosdficos do novo Direito Constitucional
brasileiro: p6s modernidade, teoria critica e poOs positivismo. Revista didlogo juridico.
Disponivel em:< http://www.direitopublico.com.br/pdf_6/DIALOGO-JURIDICO-06-SETEMBRO-
2001-LUIS-ROBERTO-BARROSO.pdf>. Acesso em abr2011.
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voltados & ética antropocentrista ndo conseguiam explicar e dirigir as condutas
humanas caracterizadas pela influéncia da técnica aplicada de forma
desmedida e pela universalizagdo dos riscos de tal aplicacdo, sendo, até
mesmo, esses capazes de alcancar as chamadas futuras geracoes.

Alias, esses novos riscos sdo ressaltados por Beck como capazes de
caracterizar um novo modelo de sociedade intitulada “sociedade do risco”,
cujas caracteristicas desses sdo de ordem global, capazes de modificar a
relacéo entre sociedade e natureza, conforme argui o autor

Com la destruccién industrial de las bases ecoldgicas y naturales
de la vida se pone em marcha uma dinamica social y politica de
dessarrollo historicamente sin precedentes y que hasta ahora no h&a
sido compreendida, la cual nos obliga a repensar la relacién entre
naturaliza y sociedade. [...] Em resumidas cuentas, las reflexiones
precedentes significan: el final de la contraposicién entre naturaliza y
sociedade. Es decir: la naturaliza ya no puede ser pensada sin la
sociedad y la sociedade ya no puede ser pensada sin la
naturaleza.'®(Grifou-se)

Esses novos riscos representam 0s aspectos negativos advindos com o
progresso cientifico por meio da aplicacdo de uma técnica, cuja evolucao diz
respeito ao uso da tecnologia, sem estar voltada a busca do bem-estar dos
individuos.*®

Afinal, como ressalta Comparato ao abordar a importancia do resgate da
ética em face do progresso cientifico:

A mundializacdo humanista ndo significa, de forma alguma, desprezo
pelo saber tecnolégico, ou o ndo reconhecimento do seu papel
insubstituivel no processo evolutivo da espécie humana. Técnica e ética
completam-se, necessariamente, para impulsionar 0s povos e as
civilizacdes a se unirem. A tecnologia, divorciada da ética, conduz a
inevitavel fratura da humanidade. A ética, ignorante do saber
tecnoldgico, € ineficiente e vazia. O grande projeto de humanizacéo
do mundo exige que a ciéncia e a técnica sejam finalmente reconhecidas

®BECK, Ulrich. La sociedade del riesgo: hacia uma nueva modernidade., p. 89.

'°A respeito, FERREIRA, Erinalva Medeiros. Da responsabilidade ética do pesquisador aos
direitos dos sujeitos pesquisados. In: SARMENTO, George (org.). Direitos Humanos e
Bioética. Macei6: EDUFAL, 2002. p. 62-76. A autora ressalta que as interpelac¢des éticas séo
oportunas para uma aplicagdo benéfica dos resultados das pesquisas e tém como meta a
busca por condutas que tornem mais transparentes as relagdes de convivéncia em um
contexto politicamente democratico. Por isso, aduz a necessidade do desenvolvimento de uma
conduta dos pesquisadores ou cientistas voltada a responsabilidade consciente quanto aos
riscos de suas ag0es, ja que o fascinio criado sobre o progresso cientifico faz surgir, da mesma
forma, responsabilidades nunca antes imaginadas diante das agressdes a natureza ou ao
proprio homem, em razéo da intervencao tecnoldgica.
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como patriménio da humanidade, insuscetiveis, portanto, de quaisquer
tipos de apropriacao, privada ou estatal.*’ (Grifou-se)

Assim, a tarefa de encontrar um paradigma ético capaz de proporcionar
solugdes aptas a sanar os mencionados riscostorna-se mais complexa quando
se verifica que o homem esta passando por uma crise de identidade ética, pois
embora esteja diante de uma comunidade e economia globais, ele continua a
encara-las conforme uma visdo individualista, o que adquire mais forca, em
virtude do aprofundamento do conhecimento tecnolégico, sem se vincular a
valores éticos, por razbes de pureza dos métodos cientificos.

Ademais, o progresso cientifico, mediante uso da tecnologia, tem
comprometido essa relacdo, em especial devido a necessidade de se realizar
um controle ético em sua aplicacdo, baseado na reafirmacdo de uma
responsabilidade para o agir humano.

Além disso, essa tarefa parte do resgate da no¢cédo de valor intrinseco
que, segundo Jamieson®® apesar de assumir varios sentidos, relaciona-se com
o valor moral maximo da moralidade e que servira de limite para a intervencéo
humana prejudicial na natureza, pois o valor intrinseco desta também fora
resgatado pelo homem e passa a ter relacdo direta com o valor intrinseco do
préprio homem.

Tal resgate da ideia de valor intrinseco fundara a vertente ética para o
século XXI.

O termo ética é proveniente do grego ethos, que significa “morada’,
“modo de ser”,'® evoluindo semanticamente para se traduzir na forma de vida
adquirida pelo homem, que sob o ponto de vista de AristOteles refere-se a
reflexdo filoséfica sobre o agir humano e suas finalidades, estando este voltado
para a busca da felicidade.®

Assim, 0 homem esté apto a encontrar esse meio-termo a partir da auto-
realizacdo pessoal e societaria, mediante a pratica de habitos virtuosos.

Com relacdo a delimitacdo do seu conteudo, a cultura ocidental
privilegiou a origem grega ao assumir como discernimento para uma conduta
ética a razdo, passando esta a orientar a decisdo da vontade, o que ao longo
da evolucdo das sociedades passou a ser explicado mediante diversas
perspectivas, como 0 eudemonismo, 0 contratualismo, o utilitarismo e,
ultimamente, o pluralismo.

YCOMPARATO, Fabio Konder. Etica: direito, moral e religidio no mundo moderno. S&o
Paulo: Companhia das Letras, 2006., p. 435.

BJAMIESON, Dale. Etica e meio ambiente: uma introducdo. S&o Paulo: editora SENAC,
2008., p.120-123.

YBOFF, Leonardo. Etica & eco-espiritualidade. Campinas-SP: Verus Editora, 2003. p. 11.

% ARISTOTELES. Etica a Nicomaco. S&o Paulo: Martin Claret, 2001, liv. 2, p. 48-49. Por
outro lado, Boff define a ética como conjunto de valores, principios, inspiracdes e indicacdes a
todo ser humano com o objetivo de viver humanamente a partir da realizagdo de principios
basilares, como: amor universal e incondicional pelo outro, cuidado, solidariedade universal,
além da capacidade e da vontade de perdoar. BOFF. Etica & eco-espiritualidade., p. 12.
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Contudo, o principal questionamento da ética, nos dias atuais, tem sido a
busca por uma nova vertente relacionada com seu universalismo. A crise ética,
instaurada na era contemporanea, ocorreu devido ao descompasso em se ter
uma sociedade e economia globalizadas e tecnologicamente avancadas de um
lado e, do outro, uma visdo extremamente individualista e egoista, sem olvidar
a diversidade cultural que ocasionou a origem de diversos sistemas de moral.
N&o obstante, foi 0 que gerou uma necessidade de reavaliacao dos valores que
vinham servindo de base para a sociedade e para a elaboracdo de normas
juridicas.

Apesar de muitos filésofos considera-la como uma visdo utOpica, ha
guem defenda a necessidade dessa nova vertente como a Unica solucdo
possivel para as circunstancias sociais, econémicas e politicas do mundo
hodiernamente.?*

Além disso, o progresso tecnoldgico modificou profundamente a relacao
entre a ciéncia e a ética, uma vez que aquela passou a ser desenvolvida de
modo apartado de limites éticos.

A principal consequéncia dessa relacdo € a criacdo de um imenso poder
tecnoldgico, pois o desenvolvimento da ciéncia tem ocorrido cada vez mais a
servico da manipulacdo técnica, que se concentra nas maos dos que detém o
poder econdémico, jA que o desenvolvimento cientifico é fator principal do
desenvolvimento econdmico nas sociedades pos-globalizagéo.

Sobre essa relacédo (ou auséncia de relacdo) entre a ciéncia e a ética,
cumpre destacar, as observacées de Francois Ost*

Durante séculos, a ciéncia esteve associada a ideia de progresso:
acompanhada, na sua concepc¢édo ocidental de ordem tecnoldgica, de
uma quantidade sempre maior de realizacdes técnicas, a ciéncia
melhorou consideravelmente as condi¢cdes da vida na terra. Durante
muito tempo, este movimento pdde parecer, simultaneamente
irreversivel e cumulativo; nada deveria parar o progresso sindnimo
de libertacdo de antigas serviddes. Hoje, no entanto, a duvida
instala-se no centro desta representacdo utépica de um
crescimento indefinido da felicidade técnica. As ideias de tecnologia,
de progresso, de crescimento e de desenvolvimento s&o, agora,
afetadas por significacbes ambiguas e contraditérias: elas sao,

“Origina-se uma nova reflexdo sobre a ética, caracterizada pela valorizacdo de uma natureza
universal, ou seja, o resgate de um sentido universal de todos os seres que habitam a Terra,
sem restricfes regionais ou culturais, mas sim um patamar globalitario ao assumir que todos os
seres racionais e irracionais fazem parte de uma mesma comunidade. Houve, entdo, uma
complementacdo quanto a andlise da ética, por meio da retomada do empirismo, ao manter
unido todo sistema planetério tanto do ponto de vista bioldgico e fisico-quimico, como
antropoldgico, além da consideracdo da tecnologia como fendbmeno necessario para a
existéncia e sobrevivéncia humana. SINGER, Peter. Um s6é mundo: A ética da globalizacao.
S&o Paulo: Martins Fontes, 2004. p.15-16. Ver, ainda, COMPARATO, Fabio Konder. Etica:
direito, moral e religido no mundo moderno., p. 433, quando o autor trata sobre a
necessidade de realizacdo de uma mundializacdo humanista.

#0ST, Francois. A natureza a margem da lei: a ecologia & prova do Direito. Lisboa: Editora
Instituto Piaget, 1997., p. 306.
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simultaneamente, invocadas como garantias tradicionais do melhor-
estar, e temidas, como causas possiveis de um agravamento das
ameacas.(Grifou-se)

Desde o0 momento em que a ideia de progresso cientifico se originou, a
ciéncia foi se afastando dos juizos de valores, pois era compreendida como
intrinsecamente boa, porém a partir da intervencéo ilimitada de seus resultados
no ambito social, politico e econémico, tem ocasionado um agir humano com
forca e potencial capazes de danificar critica e irreversivelmente a natureza e o
préprio homem.

Nesse sentido, Morin destaca que a responsabilidade, por ser nocgao
ética, somente pode ser exigivel de um sujeito consciente, caracteristica que
ndo é encontrada nos pesquisadores cientificos, além da dificuldade de se
estabelecer um critério verdadeiro para um agir com responsabilidade dentro
da ciéncia.?®

Assim, percebe-se que as visdes tradicionais da ética ndo sao capazes
de nortear essa nova dimensao de responsabilidade que surge para o homem,
bem como a ética do conhecimento pelo conhecimento, afastada de qualquer
juizo de valor, ndo consegue conter a gravidade proveniente de uma
manipulacéo irregular da tecnologia pelas grandes poténcias econdmicas, seja
no ambito publico, seja no ambito privado e suas consequéncias maléficas para
0 meio ambiente.

Atualmente, a ciéncia esta passando pelo que Morin denominou, em
outra obra, “cegueira ética”’,** de modo que o progresso moral ndo conseguiu
acompanhar o desenvolvimento cientifico, produzindo, entdo, um saber
cientifico livre de amarras, mas que ainda nédo se conhece e nem sequer sabe
gual seu proprio alvo.

Percebe-se que a construcdo de um novo paradigma ético nha
modernidade terda como base um modelo de Estado capitalista, dependente
tecnologicamente e caracterizado por um pluralismo politico e cultural; além do
crescente uso do meio eletrénico de fins e valores que pretende consagrar, 0
gue induz o homem a repensar sua posicao diante do progresso cientifico.

A informacéo passa a ser o produto de maior valor no meio social, o que
fez nascer um novo estagio na evolucédo dos sistemas de producédo, em que o
uso da informacédo passou a ser tanto um produtor de bens como uma forma de
melhorar a qualidade de vida, motivo de sua essencialidade, embora esteja
estreitamente relacionado a interesses econdmicos, sem regulamentacao

“MORIN, Edgar. A responsabilidade do pesquisador perante a sociedade e o homem. In:
Ciéncia com Consciéncia.4 ed., Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2000. p. 117-123.
*MORIN, Edgar. O método 6: ética. Porto Alegre: Sulina, 2005. p. 73.
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especifica e sequer limitacao ética, por conta de os valores éticos tradicionais
ndo se adequarem as transformacdes advindas com as novas tecnologias.®

Por isso, a relagdo entre ética e técnica tem ocupado alguns fildsofos
contemporaneos, sendo Hans Jonas um dos que mais se debrucou sobre o
posicionamento da Filosofia e da ética em face do homem extremamente
influenciado pelas novas tecnologias, pois permitiram-no mudar de maneira
brusca os fundamentos da vida e, de certo modo, poder atuar na criagdo e
destruicdo de si mesmo, além de alterar sua maneira de se comunicar e de
estabelecer praticas negociais com os demais, ja que a ideia de espaco e
distancia restou alterada, a partir da criagcdo do ciberespaco, e o progresso
passou a centrar-se na digitalizacdo das informacgdes.

Conforme o referido autor, essa relacdo deve fundar-se numa liberdade,
gue deve ser respeitada sempre, ndo podendo sofrer limites mediante o conflito
com outros direitos, mas somente encontrando suas limitacdées no momento da
acao, na responsabilidade, nas leis e na opinido da prépria sociedade.?

A responsabilidade torna-se, entdo, um dever e é colocada no centro da
moral, visto que o homem, em consequéncia do poder tecnoldgico adquirido a
partir do progresso cientifico, deve responsabilizar-se por suas condutas
visando buscar a preservacao da humanidade, procurando agir de forma a nao
comprometer a sobrevivéncia das geracdes futuras.?’

No caso de aplicar esse dever de responsabilidade para as condutas
dos seres humanos realizadas no meio eletrénico, exige-se que a liberdade,
exercida, em especial na rede mundial de computadores (Internet), encontre
limites no exercicio dos direitos fundamentais dos demais usuarios desse meio,
particularmente, do direito a privacidade e protecado aos dados pessoais.

E, ainda, no campo da sustentabilidade que encontrar-se-4 adequacio
dos ideais de responsabilidade propagados por Hans Jonas pois nesse
momento o ser humano se coloca como guardido da natureza e das geracfes

A partir da Segunda Guerra Mundial, o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, guiado por
aspectos econdmicos, desenvolveu uma racionalidade instrumental que ndo tem encontrado
limites éticos suficientes e se encontra marcada pelo desequilibrio, particularmente nas
relacdes do homem com o meio. DUPAS, Gilberto. Etica e poder na sociedade da
informacéo: de como a autonomia das novas tecnologias obriga a rever o mito do progresso.,
p. 27-36. H4, ainda, quem acuse o surgimento de uma tecnoética, representando um ramo da
ética que investiga os problemas morais levantados pela tecnologia. BUNGE, Mario.
Dicionario de filosofia. Sdo Paulo: Perspectiva, 2002. p. 375.

%JONAS, Hans. El principio de responsabilidad: ensayo de una ética para la civilizacion
tecnoldgica. Barcelona: Herder, 2004. p. 198-214. Ver, ainda, DEL ARCO, Javier. Javier.
Consideraciones gerales sobre la sociedad de la informacién. In: Elementos de ética para la
sociedad en red., p. 368.

“’JONAS, Hans. El principio de responsabilidad: ensayo de una ética para la civilizacion
tecnoldgica., p. 205-214. O autor ressalta, ainda, que a responsabilidade, por um longo
periodo, foi vista como mera virtude, ndo sendo relevante para o0 homem preocupar-se em agir
de forma responsavel, especialmente para com o0s demais seres humanos; inclusive ressalta
gue essa mentalidade teria origem na prépria forma de organizar a politica no Estado, de
maneira que as dinastias incutiram a ideia de que 0s governantes, por conta de sua
continuidade, eram capazes de garantir a consolidacdo da situacao presente. Contudo, o poder
tecnoldgico e a impossibilidade de prever as consequéncias negativas dos avancos cientificos
originaram a ideia de que, caso ndo fosse estabelecida alguma espécie de limitagdo ao agir
humano, isso poderia gerar um futuro catastréfico, além de perceber que as teorias éticas
existentes até entdo nao conseguiam impedir essa realidade.
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futuras, pois seus interesses estdo confundidos de forma indissociavel pelo fato
de sua manutencéo nao restar assegurada.?®

Dessa forma, os usuéarios tomam consciéncia de que o aumento de seu
poder sobre a esfera pessoal dos demais individuos, a partir desse novo meio
de interacdo social, implica uma ampliacdo no comprometimento com agir
responsavel, ndo sé individualmente, mas também coletivamente.

Hans Jonas, nesse sentido, elabora um novo imperativo baseado na
idéia de responsabilidade pela utilizacdo das novas tecnologias, alertando para
gue o homem deve atentar para as consequéncias de seus atos,
principalmente em relacdo as geracdes futuras. Deve desenvolver um novo
plano ético a fim de delimitar essa nova dimensédo de responsabilidade, pois os
avancos tecnoldgicos produzem efeitos remotos, irreversiveis e cumulativos,
gque podem intervir no homem e na nhatureza, atitude que, segundo a
caracteristica antropocéntrica das concepcdes éticas anteriores, ndo era, até
ento, considerada relevante.?

O referido autor propde a defesa pela pratica de acdes humanas
coerentes quando da utilizacdo da tecnologia, por estar o homem consciente
guanto as implicacbes de suas acdes no futuro da coletividade em que se
insere. Alids, a preocupagcdo com a necessidade de permanéncia do ser
humano levou Hans Jonas a questionar a eficacia das éticas tradicionais para
lidar com questdes e conflitos surgidos com os avancos tecnolégicos.

Consiste, entdo, em uma tentativa de solucionar uma verdadeira
contradicdo da era contemporanea: como preservar as liberdades do homem
em face de seus proprios atos? Por exemplo, como preservar um livre acesso a
informacé&o sem violar dados pessoais dos individuos disponiveis na Internet?

Por conseguinte, o autor cria uma espécie de “imperativo tecnoldgico”
como forma de evitar um verdadeiro “apocalipse tecnoldgico”,*0 que foi
bastante importante para o desenvolvimento, tempos depois, da denominada
ética mundial, pois traduz também implicitamente a idéia de solidariedade que
os individuos devem ter uns com 0s outros e na busca por reequilibrar o agir
humano.

Carvalho, ao analisar essa proposta de uma ética para o futuro, baseada
no resgate de uma responsabilidade por parte dos cientistas e técnicos na
utilizacdo das tecnologias, ressalta que ha duas tarefas primordiais para serem
realizadas por esses: maximizar o conhecimento das consequéncias dos agires
humanos e elaborar uma for¢ca de conhecimento capaz de combinar saberes

08T, Francois. A natureza & margem da lei., p. 309.

*Na verdade, o referido autor muda o enfoque dado aos resultados das agées humanas, pois
passa a considerar os desdobramentos futuros dessas, tanto em relagdo ao ser humano como
a coletividade, ao invés de concentrar-se num carater imediatista. JONAS, Hans. Etica,
medicina e técnica. Lisboa: Veja, 1994. p. 36-37.

®JONAS. Etica, medicina e técnica., p. 37.
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factuais e saberes axiomaticos, ndo mais restringindo a ética a aspectos
meramente racionais.*

Assim, a prescricdo ética sugerida por Hans Jonas se imp0e reflexiva e
ndo coercitiva, ao fazer com que o individuo repense sua forma de atuacao
diante da tecnologia a fim de agir com prudéncia e equilibrio, mas,
principalmente no meio eletrdnico, que o faga assumir uma consciéncia coletiva
para que, mediante suas acdes, possa construir vinculos solidarios com o0s
demais usuarios do citado meio na protecdo dos direitos fundamentais e ser o
definidor do bem estar préprio e da coletividade mediante pratica da
sustentabilidade.

No entanto, a grande problematica na relacdo entre a técnica e a ética
encontra-se, segundo Becchi, na dificuldade de se procurar um fundamento
racional da ética na contemporaneidade, primeiro porque a ciéncia é livre de
valores e, segundo, por isto ser o paradigma da racionalidade.®?

Do ponto de vista do novo modelo social, em que barreiras geogréficas
sédo transcendidas e se instituem novas bases de solidariedade entre o0s
individuos, ha uma grande dificuldade em se aplicar limites éticos as condutas
praticadas pelo homem, especialmente por existir uma vinculagdo entre
interesses econbmicos e desenvolvimento tecnoldgico, tanto no
estabelecimento de relacfes pessoais como comerciais.

Apesar dessa complexa relacdo entre ética e desenvolvimento
tecnoldgico sustentavel, faz-se necessario buscar estabelecer padrdes éticos
fundados nas idéias do “imperativo tecnolégico” de Hans Jonas.

Particularmente quanto aos reflexos do desenvolvimento tecnolégico,
por muitos anos a Internet era considerada um espaco sem lei e ilimitado,
contudo, com a evolugdo das praticas tecnolégicas e a relevancia que a
informacé&o adquiriu no século XX, houve uma grande mudanca de seu status,
pois deixou de ser uma mera interligacdo de computadores de universidades
para servir de meio de troca, aquisicdo e interpretacdo de informacdes
gualitativamente valoradas.

Pérez Lufio observa, ainda, ser possivel o estabelecimento de um
padrdo ético capaz de estimular e regular as condutas realizadas no meio
eletrénico, de modo a criar vinculos baseados em uma responsabilidade
solidaria a fim de que os individuos e os Estados cooperem entre si, no sentido

$ICARVALHO, Edgar de Assis. Polifonia cultural e ética do futuro. Revista Margem. Dossié:
Etica e o futuro da cultura. S&o Paulo: Educ, 1999. p. 37. Além disso, Dupas, ao comentar as
ideias do citado filésofo, afirma que o caminho talvez seja o de induzir uma reforma intelectual
e moral que legitime as dire¢cBes do progresso, sendo necessario para tal responsabilidade,
buscar uma nova hegemonia mundial que ndo se constranja pelo capital e se utilize do
progresso cientifico em beneficio da maior parte dos cidaddos. DUPAS, Gilberto. Etica e poder
na sociedade da informacéo: de como a autonomia das novas tecnologias obriga a rever o
mito do progresso., p. 122-123.

¥BECCHI, Paolo. La ética en la era de la técnica. Elementos para una critica a Karl-Otto Apel e
Hans Jonas. Doxan® 25 — 2002.Disponivel em: <http://www. cervantesvirtual.com>. Acesso em:
30 abr. 2005.
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de promover acdes de protecdo aos direitos fundamentais ali exercidos,
inclusive mediante a elaboracédo de cédigos de condutas.*

Além disso, 0 meio eletrbnico tornou-se, ao longo dos tempos, um
incremento a participagdo democratica, uma vez que a heterogeneidade
cultural é sua marca presente, embora, diante de todos os avancos trazidos
pela tecnologia nos ultimos anos, essa tem sido a menos abordada, pois ha
uma falha em criar debates ideol6gicos sobre suas vantagens e desvantagens,
bem como sobre as formas de se conduzir uma maior quantidade de cidad&aos
ao seu uso, mediante o estabelecimento de uma boa politica de seguranca das
informacdes e o desenvolvimento de padrdes éticos no seu uso.

Todavia, a aplicacdo de uma ética de responsabilidade ainda néo é
suficiente, pois, por ser um meio de comunicacdo constituido de uma
diversidade cultural, € preciso que os valores sejam estabelecidos mediante a
elaboracdo de um consenso sobre os limites de uma acao responsavel, a fim
de que seja possivel adequar a praxis no meio eletrénico a um valor voltado a
solidariedade coletiva, a sustentabilidade e a interagcdo democratica, essenciais
para a estruturacéo da sociedade pés desenvolvimento tecnologico.

Ademais, o uso das novas tecnologias da informacdo precisa ser
ponderado e orientado por um compromisso decidido em prol da pratica da
solidariedade a servico do bem comum. As novas tecnologias da informacéo so
podem ajudar a fazer disto uma realidade — para os individuos e as na¢cdes —
se forem utilizadas a luz dos principios éticos clarividentes e sdlidos,
enaltecendo a virtude da solidariedade e, consequentemente, da nocédo de
sustentabilidade.

Duvidas néo ha que todo processo de comunicacdo € essencial para a
evolucdo da espécie humana, sendo a Internet o mais Util, célere e pratico meio
de comunicacéo.®

A difusdo da Internet levanta, também, certo nimero de interrogacdes
éticas especificas acerca de temas como a privacidade, a seguranca e a
credibilidade dos dados, os direitos autorais e a lei de tutela da propriedade
intelectual, os sites que instigam o 6dio, a disseminacdo de boatos e muito
mais. Contudo, a andlise sucinta que se pretendeu realizar limitava-se a
responder até que ponto a ética pode limitar a liberdade na pratica de atos no
meio eletrénico.

¥ PEREZ LUNO, Antonio Enrique. Impactos sociales y juridicos de Internet. Disponivel em:
<http://www.argumentos.us.es/numerol/bluno.htm>. Acesso em: 27 abr. 2006.

*Nesse sentido, ver LEVY. Ciberdemocracia: ensayos sobre filosofia politica. Trad. Javier
Palécio. Barcelona: Editora UOC, 2002., p. 65-77. DEL ARCO. Consideraciones gerales sobre
la sociedad de la informacion. In: Elementos de ética para la sociedad em red., p. 655-687.
DEL VILLAR, Antonio Vallés Copeiro. Desafios éticos de las nuevas tecnologias. In: CLIMENT,
Vicent Vidal & MANGLANO, Miguel Garcia. (coords.). Veracidad y objetividad: Desafios
éticos em la sociedad de la informacion. 1° Congresso Internacional de ética y derecho de la
informacién. Valencia: Fundacion COSO de la comunidad valenciana, 2003. p. 43-56. O autor
ressalta que o estabelecimento de um padrdo ético deve contribuir para que as novas
tecnologias sejam desenvolvidas em beneficio dos individuos.
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Como resposta, é possivel observar que a ética contemporanea, devido
a seu carater pluralista, e fundada na responsabilidade para com as futuras
geragdes, bem como no estimulo & busca pelo consenso sobre o contetudo do
agir responsavel, pode ofertar formas de estabelecer valores a serem adotados
como parametros.

Cabe, também, reconhecer que essa revolucao ética deve se iniciar por
uma revolugdo cultural, ou seja, € necessario incutir uma idéia de unido,
solidariedade e sustentabilidade antes, para que os padrdes éticos comuns
especificos possam ser estabelecidos.

Nesse sentido, Wolton conclui:

[...] se os internautas convencidos de uma Internet democratica querem
conservar uma real iniciativa, € preciso uma alianca entre eles e as
forcas culturais, sociais e politicas que compreenderam que a
comunicac&o é um dos maiores desafios da sociedade de amanha.®

Constata-se, por conseguinte, que a relacdo ética, tecnologia e
sociedade representa um caminho complexo que ndo é impossivel de ser
trilhado, especialmente na era de pos-globalizacdo, em que surge a
necessidade de agregar tais setores, a fim de preservar a propria existéncia da
humanidade tanto na relacdo com a biosfera como nos novos formatos de
relagcbes sociais, como, por exemplo, a criacdo de novos espacos de
comunicacéo em que ndo ha restricdo espacial ou cultural (Internet).®

Desse modo, diante de tantas transformac¢des advindas com o uso do
meio eletrbnico ndo se tem como rejeitar a ideia de se desenvolver novos
padrdes éticos como forma de regular os novos conflitos originados com o uso
da tecnologia. Contudo, resta questionar como o governo eletrénico pode se
adequar ao paradigma de uma ética fundada na responsabilidade,
solidariedade e sustentabilidade.

4. Como adequar as praticas de governo eletrédnico ao novo paradigma
ético?

®WOLTON, Dominique. Pensar a Internet. In: A genealogia do virtual: comunicagéo, cultura e
tecnologia do imaginario. Porto Alegre: Sulina, 2004. p. 154.

%Campos esses fortemente influenciados pelo determinismo das novas tecnologias, em que
seus efeitos negativos ndo podem ser previstos pelo homem, especialmente em uma época ha
qual a aquisi¢do de conhecimento fica cada vez mais apartada de formas de controle por parte
de algum dos processos de adaptacdo social como a religido, o Direito ou a ética. Dai a
importancia de haver um resgate ontolégico no sentido de o homem se perceber como Unico
responsavel por seus atos, em especial quando estes derivam da aplicacdo das novas
tecnologias, sob a forma de um real dever de responsabilidade ndo s6 para com ele préprio,
mas também para com toda a sociedade. Ver DEL ARCO. Consideraciones gerales sobre la
sociedad de la informacién. In: Elementos de ética para la sociedad em red., p. 680. O autor,
inclusive, salienta que ciéncia e tecnologia correspondem simultaneamente a origem e solugao
para as crises influenciadas por interesses técnico-instrumentais existentes no meio social
atual.
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E cedico que ndo representa uma funcdo simples a adequacdo das
praticas de governo eletrdnico ao mencionado novo paradigma ético. Isto
porgue nas praticas tradicionais ja se enfrenta muitos arduos desafios quica
numa relacdo via desmaterializacdo de bens e ampliacdo de espaco
comunicativo.

Todavia, se o foco for modificado e o inicio se der por passos curtos as
novas tecnologias, conforme ressaltado anteriormente, podem representar um
aliado ao invés de um obstaculo.

Assim, o estabelecimento de um padrdo ético de pratica de condutas
responsaveis no meio eletrénico deve ter como referéncia para os demais
individuos o préprio agir estatal, de modo que esse, em suas praticas de
governo eletronico, evite violagdes a direitos fundamentais, em especial o
direito a privacidade de dados e o direito a informacao (no sentido de somente
gerar informacdes publicas digitalizadas idéneas), além de buscar propagar por
tais praticas os valores inerentes a sustentabilidade, por exemplo utilizando-se
dos portais da transparéncia®’, os quais, ultimamente, tem servido como
veiculos relevantes no exercicio da transparéncia da Administracado Publica e
de controle na gestdo das receitas publicas por parte da populacdo, que,
infelizmente, ainda se restringe aquela parcela incluida digitalmente.

Por isso, falar em governo eletrénico pautado em tais valores éticos
implica também em um governo comprometido com a diminuicdo dos indices
de excluséao digital, ou seja, com reducéo dos indices de desigualdade social
guanto ao acesso as tecnologias da informacdo, o que no Brasil alcanca
diferentes proporcdes regionais e ha muito o que avancar, pois segundo dados
da Pesquisa PNAD 2008%* para acesso & Internet e divulgada em 2010, cerca
de 65% dos brasileiros estdo excluidos digitalmente, 0 que representa um
numero maior que 100 milhdes de administrados que ndo estardo habilitados
para usufruirem das praticas de governo eletrénico.

Ora, se para tais brasileiros ndo ha efeito das praticas de governo
eletrénico, igualmente, ndo havera com relacdo ao valor de sustentabilidade
guando propagado por essa via, que ao invés de constituir em via democratica
tornar-se mais um caminho para pratica discriminatoria.

Faz-se necessario, portanto, que, para 0 estabelecimento de um
desenvolvimento tecnolégico sustentavel na seara da Administracdo Publica
brasileira, sejam cumpridas as metas de diminuicdo da exclusédo digital, mas
nao como simples meta, permeada por uma discricionariedade administrativa,
mas sim nos moldes de um dever fundamental, conforme determina a
Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 3° inciso Ill, como objetivo da

$"Referem-se a sites dos Poderes Publicos em que hé divulgac&o sobre criacdo e cumprimento
de metas governamentais, gastos publicos, gestdo orcamentaria, bem como mudancas na
forma da gestao publica.

¥BRASIL. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —IBGE. Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios-PNAD sobre acesso a Internet e posse de telefone movel para
uso pessoal 2008. Disponivel em: <http:// www.ibge.gov.br> . Acesso em: 28 out.2010.
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Republica Federativa do Brasil, a reducéo das desigualdades sociais, 0 que se
aplica tanto se essas ocorrerem no ambito tradicional como no eletronico.

5. Consideracgdes Finais

A guisa de fechamento desse breve estudo sobre a associacdo entre
trés idéias primordiais relacionadas ao modelo estatal da pds modernidade:
governo eletrénico, sustentabilidade e ética € preciso, primeiramente, ter em
destaque que as mudangas no Brasil sdo procedidas em um compasso lento,
principalmente quando se trata de ordem financeira, o que a Administragédo
acaba enxergando como despesas e ndo como investimento, mas que, nem
por isso, deve-se enquadrar como algo impossivel, pois alguns relevantes
passos iniciais ja foram trilhados, o que configura uma boa noticia.

Essa lentidao na mudanca de agir jA vem sendo enfrentada no campo da
sustentabilidade pelo meio tradicional, ou seja, aos poucos o Poder Publico
brasileiro vem assimilando nocdes de protecdo ambiental, consumo
sustentavel, licitacdo e contratacfes sustentaveis (frise-se que expressamente
a mudanca na Lei Geral de Licitagdo n°® 8666/1993 para previsdo desse
objetivo nas licitacbes publicas a partir de 2010, com a edicdo da Lei n°
12.349/2010), conscientizacao de seus servidores para praticas de protecdo ao
meio ambiente, mudancas nas politicas de saneamento ambiental dentre
outras.

Isso porque ha, ainda, uma forte resisténcia em aceitar que as atuacdes
humana e estatal devem pautar-se, no novo século, nos critérios da
solidariedade e responsabilidade com os demais e com 0 meio social em que
se esta inserido, de modo a buscar a preservacdo desse, dada a existéncia de
recursos esgotaveis e o risco de praticas tecnolégicas destruidoras da propria
condicdo humana.

Quando o homem comeca a pensar inserido na natureza, como parte
dela e ndo como seu dominador, inicia-se a mudanca no seu modo de atuar e,
com isso, também muda sua forma de estruturar e conduzir a instituicédo estatal
para que, finalmente, seja possivel compreender que o Estado é feito para
realizacdo dos fins do homem e esses ndo se referem a fins egoistas e
individualistas, mas universais e pautados no bem-estar coletivo.

Destarte, a partir desse momento tornar-se-a mais facil a implantacédo da
nocdo de sustentabilidade nas préaticas de governo eletrénico, pois esse tem
aptiddes, devido a sua estrutura desmaterializada, com amplo alcance aos
administrados (desde que haja, anteriormente, o comprometimento com
politicas de inclusédo digital eficiente) e baixo custo de implementacéo, para
compreender um relevante elemento na busca por um desenvolvimento
tecnoldgico sustentavel na esfera do Estado Democratico de Direito brasileiro.
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