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RESUMO

O capital humano configura-se como um referencial de
sucesso no meio empresarial, pois é o que vai determinar o
futuro da empresa. Muitas empresas tém visto a possibilidade
de desenvolvimento que podem alcancar a partir do melhor
preparo, educagio e desenvolvimento da cidadania dos
profissionais que nelas trabalham, Neste trabalho procura-se
apresentar o capital sob a 6tica da contabilidade, como bem
intangivel de grande valor, um ativo imaterial que faz grande
diferenga no contexto global das organizagoes.

ABSTRACT

The human capital configures itself as a big sucess reference
in the business ambience, because that’s what is going to
determinate the enterprese future. Many enterprises have
been the progress that they can reach from the best prepare,
instruction and citizenship development of the professionals
that work in them. In this work the meaning is present the
capital at the accountancy view, as a intangible asset with big
value, a immaterial active that makes a big difference in the
global context of the organizations.
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1. INTRODUGAO

Houve um tempo no Brasil, em que o diploma era a porta aberta para
que alguém conseguisse um bom emprego. Ou seja, dava-se um valor secunddrio
a prdtica, ao conhecimento, mas destacava-se, sim, o diploma. Com isso, muitas
pessoas que nao tinham tido a oportunidade de estudar, mas que conheciam
muito bem os meandros de sua profissao, de seu trabalho; eram desvalorizadas em
beneficio de outras que tinham somente a teoria, mas nio tinham a prética dentro
da atividade escolhida.

Com o passar do tempo as empresas foram se diversificando, o mercado se
ampliando, consumidores e fornecedores tornando-se mais exigentes, de tal forma
que a populagio economicamente ativa se mobilizou a fim de buscar de imediato
maior conhecimento, ampliagio de suas dreas de competéncia e a prdtica aliada ao
diploma, uma vez que as exigéncias se tornavam maiores no mercado de trabalho.

As grandes empresas passaram a buscar pessoas com conhecimento,
experiéncia, competentes ¢ com diploma; passaram a valorizar estas qualidades
e caracteristicas; a0 mesmo tempo foram surgindo um grupo de profissionais,
formados ou nio, desempregados, como resultado da reengenharia empresarial e a
crise mundial.

Essadificuldade globalizada gerou muitas discrepancias, tanto paraempresas
quanto para os empregados, nio somente na valorizagao das atividades funcionais,
mas também, na valoriza¢do do conhecimento, do capital que, até pouco tempo a
empresa tinha disponivel e as vezes em excesso, e relegado, mas que hoje é precioso,
indispensdvel e pode ser cada vez mais e mais desenvolvido: o capital intelectual.

2. CONCEITOS

Capital intelectual é o nome dado por Stewart (1998), para o valor
e a capacidade que as pessoas tém adquirido através do conhecimento. Esse
conhecimento nio ¢ representado apenas por cursos regulares, universitdrios, mas
toda a gama instrucional e cultural adquirida pela pessoa ao longo da vida; pela
vivéncia que o torna apto para realizar sua atividade didria e competir em empresas
por um melhor posto, ou pelo exercicio da atividade profissional a que se propo6s.
Conforme Antunes (2000, p. 82),

[...] segundo a visio dos economistas, o ser humano é considerado capital por possuir
capacidade de gerar bens e servigos, por meio do emprego, de sua forca de trabalho
e do conhecimento, constituindo-se em importante fonte de acumulagio crescimento
econdémico.
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Assim, capital intelectual é contemplado como um valor agregado aos
produtos e aos servigos da organizagio por meio do conhecimento adquirido; é
composto por habilidades e conhecimentos dos colaboradores, pela tecnologia
de produtos e de processos, e ainda, pelas caracteristicas especificas de cada
organizagao.

Segundo Straioto (2000, p. 34), o capital intelectual pode ser entendido
como

[...] um conjunto de conhecimentos, informagées e know how, que agrega valor aos
produtos e/ou servigos, mediante a aplicagio da inteligéncia. E considerada uma vantagem
sustentdvel de competitividade pela contemplagio de importantes investimentos em
capital humano.

No livro Capital intelectual, Edvinsson e Malone (1998), comparam
o conceito de valor empresarial a uma 4rvore. Nessa comparagio, tudo o que ¢é
conhecido e palpdvel em uma empresa, como: demonstrativos financeiros,
organogramas, relatérios e documentos, assim como os produtos de consumo de
qualquer empresa que trazem em si um aspecto imediato, seriam o tronco, os galhos,
as folhas. Esses s3o os integrantes da parte visivel “da drvore”. Porém, a drvore
tem outra parte menos visivel, mas fundamental - as raizes -, elementos que dao
sustentagio e processam o que ¢ indispensdvel para a sobrevivéncia do organismo.

Edvinsson e Malone (1998), ao usarem a metifora da 4rvore, também
explicam o diferencial entre valores tangiveis e intangiveis de uma empresa, os
valores evidentes e os valores ocultos e pelo estudo das raizes do valor empresarial, os
autores estabelecem o conceito de capital intelectual. Defendem ainda o composto
de dois fatores ocultos e dindmicos, o capital humano e o capital estrutural, que
constituem as raizes verdadeiras de uma empresa moderna.

Para Barbais e Sousa (2006),

O capital humano ¢ constituido dos ativos humanos, ou seja, das pessoas que fazem
parte de uma organizagio. Capital humano significa talentos que precisam ser mantidos e
desenvolvidos. Mais do que isso, capital humano significa capital intelectual. Um capital
invisivel composto de ativos intangiveis.

Quanto ao capital estrutural defendido por Edvinsson e Malone (1998)
este ¢ evidenciado pelos instrumentos de trabalho, as ferramentas e formas de
produgio que possibilitam ao capital humano a oportunidade de concretizar todo
seu potencial. Mencionam ainda que, na atualidade, mdquinas, equipamentos,
tecnologia, instalacoes e a estrutura fisica jd nio representam o principal diferencial
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entre as empresas como acontecia antes do advento da globalizagao. Sua valoragao
tem sido suplantada pelo valor do conhecimento humano que se acha inserido na
organizacio e representado pelo capital intelectual.

Capital humano refere-se, pois, as evidéncias do conhecimento,
experiéncia, poder de inovagao e habilidade dos funciondrios para realizar as tarefas
do dia-a-dia, principalmente numa realidade de mercado flexivel e exigente como a
atual. Este tipo de capital ndo é da empresa em si, mas sim das pessoas que com ela
colaboram.

Para exemplificar este entendimento, Raupp (2001) declara que o
conhecimento passou a ter alta importancia,

[...] gerando fonte de recursos imprescindiveis para o bom desenvolvimento de uma
empresa; a criatividade e tecnologia aliada ao conhecimento fazem com que o ativo da
empresa possa crescer surpreendentemente através do capital intelectual.

Embora o conhecimento representado pelo capital intelectual da empresa
nio atribua valor ao sucesso a curto prazo, este valor certamente projeta seus
resultados para o futuro.

Na mesma diregao, Schmidt e Santos (2000) definem os ativos intangiveis
de uma empresa [...] “como recursos incorpdreos controlados pela empresa, capazes
de produzir beneficios futuros.“

Valorizar o capital humano ¢é imprescindivel para a competitividade
empresarial, uma vez que os recursos humanos sio responsdveis pelo bom
desempenho das organizagbes, e conferem vantagens competitivas perante o
mercado globalizado.

3. CAPITAL INTELECTUAL E CONTABILIDADE

Na sociedade moderna, observa-se que grande parte das pessoas estd
buscando novos conhecimentos, aprendendo novas profissoes, procurando conhecer
e dominar uma nova lingua, aperfeicoar os conhecimentos ji obtidos, e se reciclarem
através de cursos e semindrios, pois, em conseqiiéncia do grande desenvolvimento
tecnolégico, do desemprego, da crise econdmica ao nivel mundial, as vagas
empregaticias estdo sendo limitadas a cada dia; os profissionais que se formam e vao
para o mercado de trabalho, aumentam consideravelmente e as empresas se tornam
mais exigentes em relagao a qualificagao. Por esses motivos, aquele que nio buscar
novos caminhos, com o tempo poderd nio encontrar mais nenhuma possibilidade
de trabalho adequado, pois a idade, a desatualizacio e, a falta de conhecimento, vai
deixando os mais velhos marginalizados e os menos preparados, ignorados.
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Esse fato é corroborado por atitudes governamentais, por exemplo, que
buscam oferecer através de organismos de treinamento (como SENAC e SENAI),
cursos que auxiliam o desempregado a melhorar sua condi¢o cultural e profissional,
inclusive ofertando escolaridade de nivel fundamental, para que se preparem
e adquiram capacita¢io adequada para enfrentar a concorréncia no mercado de

trabalho.
Neste teor, Raupp (2001) declara que,

[...] a nova tendéncia de gestio do conhecimento nas empresas possui caracteristicas
marcantes ¢ poderosas, capazes de promover no ambiente interno das empresas, nos
mercados nos quais elas participam, e na sociedade na qual interferem, cendrios racionais de
aproveitamento da forca do trabalho, criando oportunidades efetivas de desenvolvimento
individual e corporativo.

Stewart (1998) afirma que os ativos do conhecimento, a semelhanca do
dinheiro e dos equipamentos, existem precisam ser cultivados pela gestao e estratégia
empresarial. Isto porque toda organizacio possui material intelectual de valor, que
forma os seus ativos e recursos, ofertando capacidades tdticas e explicitas, dados,
informagao e conhecimento, itens essenciais para o crescimento e a inovagao.
Nesse sentido S4 (2000) descreve a importincia do profissional qualificado,
integrado, e que voluntariamente se dedica & empresa com empenho, dando tudo
de si para vé-la crescer, compondo parte dos valores imateriais, do ativo intangivel
das empresas.

Entende-se que, com a reengenharia empresarial de alguns anos atrés,
muitas empresas cairam em descrédito por nao valorizarem esse tipo de funciondrio
dedicado, e por nio terem lhes dado a oportunidade de crescerem dentro da
empresa e das suas atividades, com um melhor preparo tedrico, além do prético que
ja possufam.

E muito importante o ponto de vista de Stewart (1998), que afirma haver
uma nova ‘vantagem competitiva das empresas’, ao referir que a empresa pode
“comprar” os servigos, mas nio levar o trabalhador a conceder seus esforcos em
beneficio da empresa, de forma constante, direta, “vestindo a camisa’, colocando
todo o seu cabedal de conhecimentos em beneficio da empresa; o funciondrio em
geral é movido pelo atendimento de suas necessidades, que a cada dia crescem mais
e mais, o que resulta em rotatividade da mao de obra, auséncia de lealdade para com
a empresa, e, conseqilentemente, perda de “capital intelectual”. O capital humano
representa o conhecimento acumulado, a habilidade e competéncia dos funciondrios
e se evidenciam nos valores, na cultura, na filosofia da empresa, representando entao
diversos ativos intangiveis, dentro da contabilidade.

As empresas através de sua diretoria vém se conscientizando da necessidade
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de valorizar o conhecimento, nio aquele tao amplo que se torna em entrave, mas sob
aquele para o qual o trabalhador se empenha se motiva, em busca da inovagao da
realizagao completa de sua profissao, em apoio a empresa que o contrata e também
em busca de sua prépria realizacio pessoal.

O reconhecimento evidenciado por parte das empresas, do valor e da
capacidade de seus funciondrios, é mais do que vélido e também, ¢ de grande
importancia o reconhecimento do trabalhador, nio somente para atender suas
necessidades, mas também para satisfacio individual, uma vez que a empresa que
contrata os seus servigos espera dele esforgo lealdade e desenvolvimento conjunto.

Para Hoog (2000), o valor contibil das empresas é obtido pela soma dos
seus valores materiais e imateriais. O autor demonstra esses valores incluindo todos
os itens que movimentam as atividades organizacionais, do ponto de vista fiscal e
contdbil, desde a marca, o marketing e o ponto, até as contingéncias que assume ao
cuidar de temas transversais como o ambiente, a informacio e a qualidade - bens
intangiveis, imateriais, onde a ética é parimetro universal.

O valor da empresa avanga além dos nimeros e cédigos, para alcangar o
patrimé6nio onde sao abrigados valores imateriais que podem ser alcancados por
uma visao holistica onde fornecedor-empresa-consumidor estio ligados em um
processo de continuidade cujas agoes devem ser preservadas para garantir o futuro e
a lucratividade da empresa.

“No custo de oportunidade sao aceitdveis a exclusio e inclusao dos valores
pela relevincia do impacto da valoragio dos clientes” (HOOG, 2000, p. 39). Essa
frase define bem a estratégia empresarial atual, cujo centro é o cliente e 0 atendimento
das suas necessidades. Por meio de férmulas contdbeis ele busca comprovar que,
a propria contabilidade, como ciéncia da informacio, tem condi¢des de revelar o
valor total da empresa.

Considera-se que as mudangas ocasionadas pela revolugao tecnoldgica da
década de 90 tém trazido para as empresas novos paradigmas de logistica e cultura
organizacional. O crescimento continuo das expectativas empresariais e a busca
constante da satisfagdo e fidelidade dos consumidores sio exemplos de desafios
impostos pela competitividade do mundo global.

Com essas mudancas, mudaram também, além do préprio corpo funcional
e administrativo das empresas, as suas relacoes com os fundamentos das informagoes
contdbeis, que caminha em busca do aperfeicoamento da ciéncia contdbil, onde
os ativos intangiveis sio de extrema importincia dada a crescente e acentuada
participagdo no valor agregado as empresas.

SegundoIudicibus (1997, p.136), o estudodoativo é o capitulo fundamental
do estudo da contabilidade. Sua defini¢io e mensurac¢io influenciam diretamente
ao principal componente da empresa: o lucro. O seu estudo demonstra
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[...] sua capacidade de prestar servicos futuros 4 entidade que os tém, individualmente ou
conjuntamente com outros ativos e fatores de produgio, capazes de se transformar, direta
ou indiretamente, em fluxos liquidos de entradas de caixa.

Para o referido autor, o ativo deve ser considerado a luz da sua propriedade;
precisa incluir direitos especificos a beneficios futuros; e o direito precisa ser
exclusivo da entidade. Existem vdrias formas de se mensurar ativos e seu estudo
ird repercutir diretamente nos valores determinados para a manutengio do capital
fisico e monetdrio de uma empresa e, conseqiientemente, no lucro.

Sob a btica contdbil, o capital intelectual integra os ativos intangiveis. Estes
“formam uma das dreas mais complexas da teoria da contabilidade, em parte em
virtude das dificuldades de defini¢dao, mas principalmente por causa das incertezas
a respeito da mensuragao de seus valores”, conforme referem Hendriksen e Breda
(1999, p. 368).

A Financial Accouting Standards Board - FASB propds, no inicio de 1999,
um projeto de modelo padrao de contabilidade financeira, que ainda estd sendo
discutido e apreciado, a fim de proporcionar a valorizagdo da empresa, nao somente
pelos valores nominais econdmicos de suas agoes, mas também, oportunizar a
valorizagao de seus funciondrios, de suas mentes dispostas a pesquisa, mensurando
o capital intelectual que dispoem.

Para a FASB, o capital intelectual pode ser considerado como os [...]
“ativos intangiveis combinados, que permitem a companhia funcionar e manter
uma vantagem competitiva’; e também, a diferenca entre o valor real de mercado
da empresa, e o valor real dos ativos intangiveis, reduzindo-se o seu passivo, uma
vez que ativos intangiveis

[...] “sdo bens incorpdreos, mais reconhecidos como direitos e servicos, que podem gerar
beneficios econdmicos futuros provdveis, obtidos ou controlados por dada entidade em
conseqiiéncia de transagdes ou eventos passados”, define Hendricksen e Breda (1999, p.

388).

E um grande desafio para a contabilidade mensurar quanto um ativo
intangivel representa para uma empresa, porém, o reconhecimento da existéncia
de um ativo intangivel nas empresas, segundo os padrées sugeridos pela FASB, tem
entre os seus critérios, a necessidade de sua mensuracio, a possibilidade e a relevancia
desses valores, comparados aos gastos com marcas, pesquisa, desenvolvimento
e propaganda, que jd fazem parte dos meios de recebimentos de beneficios da
empresa.

As ferramentas de informacio, somadas a sua capacidade de utiliza-las,

Vol.4 Numero 04 - Jan/dez 2006

7



-

TSI C2dernos da Escola de Negocios

Fiscu it Iribigracias dbo Bewsil

integram os principais ativos de uma empresa e, quando bem administrados, podem
atrair e reter clientes, gerando caixa para pagar as contas ao final de cada més.

J& é do conhecimento da classe empresarial que os ativos intangiveis
respondem, por uma parcela significativa do valor total da corporacio ou negécio,
ainda que nio sejam langados nos balangos da maioria das empresas. Seja para efeito
de avalia¢io patrimonial nas demonstragdes financeiras, ou instrumento de avaliagao
estratégica nas andlises de gestao ou investimentos, as corporagdes mundiais estao se
tornando mais conscientes da importincia desses ativos e da necessidade de avalid-
los, conforme descrevem Schimid, e Santos (2000).

Existe uma infinidade de ativos intangiveis que podem ter seu valor
monetdrio apurado. Os mais conhecidos sido: marcas; patentes; copyrights;
softwares.

A caracterizagio e o reconhecimento de um ativo intangivel indicam que
ele tem propriedades, e, se uma das caracteristicas estiver ausente ele perderd sua
dimensao em termos contabeis. Segundo Hendriksen e Breda (1999), para que se
reconheca a existéncia de um ativo intangivel, é preciso que ele atenda a determinados
requisitos, que tenha a seguinte caracterizagao: corresponda a defini¢ao apropriada,
evidente, seja mensurdvel, relevante e necessirio.

Existem também ativos intangiveis e propriedades intelectuais que possuem
valor, mas a aplicagao como ativos das empresas ainda se encontram bastante restrita,
tais como os slogans, desenhos de embalagens e grafismos.

Considera-se ainda que, embora os ativos intangiveis representados pelo
capital intelectual, fazem parte de forma tempordria, como um beneficio finito, hd
necessidade de criar mecanismos contdbeis para estimar sua valoracio, e aproprid-
los nos resultados, pelo préprio reconhecimento desse beneficio.

Para Hendriksen e Breda (1999, p. 267), na contabilidade sao reconhecidos
dois tipos de ativos intangiveis: os identificiveis e os nio identificdveis. Sao ativos
identificiveis quando estao associados a uma descri¢ao objetiva, como ¢ o caso de
marcas e identificagio de marketing; jd o ativo intangivel nao identificdvel indica
que nio ¢ possivel definir com clareza sua origem, descricdo e controle - é 0 mais
conhecido como “goodwill”.

O tratamento de intangiveis nao identificdveis é mais dificil. Segundo
Hendriksen e Breda (1999, p. 269),

Ativos nio identificdveis sio desprovidos de interpretacio seméntica. Nio passam,
portanto, pelo teste de relevincia e, por direito, nio devem ser reconhecidos. No entanto,

se houver uso de recursos para beneficiar periodos futuros, o custo deverd ser capitalizado
e alocado aos perfodos futuros.

Os mecanismos, denominados de goodwill estao associados a expectativa
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de rentabilidade futura da empresa, origindria dos seus bens intangiveis, como:
nome marca tradigio e a posi¢do que a empresa ocupa no mercado, a imagem e
qualidade de seus produtos, a clientela ji definida, a auséncia de concorréncia e a
equipe de profissionais que compdem a estrutura da empresa.

O goodwill é considerado o principal ativo intangivel nao identificavel.
Para Almeida (1999, p. 16), “O ‘goodwill’ pode ser considerado como a diferenga
entre o valor atual dos fluxos de caixa futuros, gerados pelos ativos da empresa e
o valor dos custos dos elementos que propiciaram tal fluxo”. Ou seja, é um ativo
intangivel, cujos valores em geral as empresas nio registram,

Para Vieira (2005), o goodwill é reconhecido como o valor encontrado na
diferenca entre os ativos tangiveis e intangiveis. “A maioria dos paises contabiliza
o goodwill como um ativo sujeito & amortizagio ou baixa seu valor diretamente
contra o patriménio liquido.” Essa amortizagao em geral é baseada no critério de
vida econdmica util do ativo, e seu periodo maximo de amortizagao ¢é varidvel, de
pais para pais; de empresa para empresa.

Goodwill, também denominado de fundo de comércio ou ativo intangivel,
e pode ser identificado como sendo a diferenga que existe entre o valor contdbil
e o valor de mercado de uma empresa, ou seja, a diferenga que é normalmente
denominada, nos meios contdbeis, como sendo dgio.

Afirma ludicibus (1997), que o goodwill pode ser tratado por meio
de trés indices:

a) excesso de preco pago pela compra de uma organizagio ou patrimonio,
comparado ao valor de mercado dos ativos liquidos;

b)pelo excesso de valor pago pela empresa-matriz, e sua participagao sobre
os ativos liquidos das filiais e subsididrias;

c)pelo valor atual correlacionado com os lucros futuros esperados,
reduzindo-se os custos.

Na pritica contdbil, é notdrio verificar que muitos gastos destinados a
servir para gera¢do de um futuro nas empresam, sio reconhecidos como despesas
dentro das demonstracoes contdbeis, como por exemplo, os custos de propaganda
a ser publicada em revistas de circulagio nacional em periodos futuros. Tais custos
assemelham-se a seguros ou aluguéis pagos antecipadamente. Essa pritica leva a
constatagio que um ativo pode ser inicialmente reconhecido pelo custo é, na
continuidade, tratado sob os principios do custo como base de valor, desde que seu
valor possa ser referenciado em um mercado ativo.

Hendrikssem e Breda (1999, p. 289), lembram que, a ativa¢io das
despesas subseqiientes sobre ativos intangiveis pode ser reconhecida, desde que: gere
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beneficios econdmicos futuros, e os gastos possam ser medidos e atribuidos ao ativo
de forma confidvel. Porém, se os gastos com um bem intangivel forem reconhecidos
inicialmente como despesa em um relatério contdbil anterior, a norma proibe o
reconhecimento destes gastos como um ativo intangivel em uma data posterior.

O quadro a seguir, apresentado pelos referidos autores, apresenta uma
relagao de ativos intangiveis conhecidos em geral tratados como despesas:

QUADRO DEMONSTRATIVO DOS ATIVOS INTANGIVEIS TRATADOS COMO

DESPESA
INTANGIVEIS TRATADOS COMO
TRADICIONAIS DESPESAS
Marcas Propaganda e Promogao
Direitos de Autoria Adiantamentos a Autores

Custos de Desenvolvimento de

Franquias Comerciais
9 Software

. . Custos de emissao de titulos de
Franquias Esportivas

divida
Softwares Custos Judiciais
Goodwill Pesquisa de Marketing
Licencas Custos de Organizagcao

FONTE: HENDRIKSSEM e BREDA, 1999, p. 389.

Essa constatagao acaba por estabelecer que dentro do tratamento contdbil
possa ocorrer a classificagio dos ativos intangiveis como despesas, o que também
conduz a uma forte argumentac¢ido quanto a diferenca entre o valor contdbil e o
valor de mercado de uma empresa. Tal valoriza¢io e contabilizacio acabam por
determinar, ao final, a importincias do treinamento, da educagio, da informacio, e
as empresas estdo buscando agir de tal maneira que traga crescimento e conhecimento
para seu contingente funcional, partindo do conceito de valor agregado que, mesmo
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imaterial, acrescenta valor concreto ao produto ou servico que oferece.

A prética empresarial da atualidade ainda nio reconhece plenamente os
gastos na formagao profissional dos recursos humanos como um investimento, no
entanto, segundo Straioto (2000, p. 37), esta omissao é uma distor¢ao. Ela afirma
que “nenhuma empresa faria investimentos substanciais em pessoas, a nio ser que
este “capital humano” representasse um ativo com beneficios futuros esperados e
agregasse valor a seu produto e/ou servi¢o.”

Observa-se hoje, que nagoes e empresas estao investindo em educagio, em
pesquisa em desenvolvimento, divulgacio e informagio, acerca de seus integrantes
como formas de diferenciar e aumentar a qualidade dos produtos e servigos que
oferece, conscientes que o capital humano corresponde a toda a capacidade,
conhecimento, habilidade e experiéncias individuais integrantes dos componentes
da organizagao, que implicam em melhor desenvolvimento do contexto humano e
empresarial, em todas as modalidades.

4. CONCLUSAO

Por essa rdpida exposi¢ao, entende-se que é muito vasto o estudo desse
tema, e compete aos empresdrios, gerentes, diretores e contadores determinarem
a melhor conduta, a melhor linha de escolha da empresa, a fim de possibilitarem
novas conquistas aos seus funciondrios, e também de reciclarem as equipes com a
melhor mao-de-obra possivel, conduzindo seus funciondrios nao somente para um
melhor desempenho como também a melhor realizagao pessoal.

Para tanto, hd necessidade de analisar, caso a caso, a fim de tanto conceder,
quanto obter o melhor de cada um, em qualquer nivel de atuagao em que se encontre,
tendo em vista que, o capital intelectual é a capacidade de cada individuo, e este, por
ser individuo ¢ Gnico, e ndo pode ser equiparado com uma ferramenta ou médquina,
que, ao se tornar obsoleta é substituida por outra mais moderna e que muitas vezes,
tem recursos para muitas atividades, embora muitas delas nao tenham utilidade
imediata para a tarefa a que foi destinada. O valor imaterial dos bens da empresa
precisa ser conhecido e divulgado, pois coloca a disposi¢ao de todos, conhecimentos
relevantes e prdticos para o bom exercicio profissional e empresarial.

Assim, verifica-se que o capital humano de uma empresa, sendo altamente
qualificado e estando sempre atualizado e devidamente motivado, coloca a
disposi¢ao da empresa ferramentas e tecnologia de dltima geragio, sendo a pedra
fundamental da produtividade organizacional. Essa constata¢io traz acréscimo
de valor da empresa, uma vez que é na forca de trabalho humano que repousa o
desenvolvimento da cadeia produtiva.

Em conclusio, pode-se afirmar que o capital intelectual ¢ a forma mais
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importante de produc¢io no século XXI. As empresas devem desenvolver processos
formais ou possibilitar que novas tecnologias se ocupem desta matéria. As teorias
econdmicas comegam a refletir esta tendéncia e durante os préximos anos as
unidades empresariais devem ser capazes de transformar a teoria em prdtica.

Aceitar a existéncia de um valor ativo intangivel no valor de mercado das
empresas ¢ estabelecer a realidade do valor do capital humano, que se concretiza
pelo conhecimento, experiéncia, e inovagio, que resgata também o valor do trabalho
humano concreto, da capacidade humana de transformar saber em mercadoria
disponibilizando o conhecimento para produz valor.

E inegivel que a nova economia revelou padrées de empresas até entio
desconhecidos e que desafiam a contabilidade, conduzindo seus profissionais a
refletirem sobre fatos relevantes como: o grande distanciamento que ocorre hoje entre
o valor de mercado e o valor contdbil das empresas; a inexisténcia de uniformidade
dos principios contdbeis universais capazes de fazer face 4 multinacionalidade
que as empresas vém adotando como organizagdes globalizadas, e o alto teor de
intangibilidade no real valor das organizagées.

Os ativos intangiveis sao de dificil avaliagdo, principalmente na
determinagao dos fluxos de caixa futuros, mas podem ter seu custo determinado
tao precisamente quanto qualquer ativo tangivel; embora na pritica, ainda sejam
tratados como despesas e nao capitalizados.

Este ¢ um tema de estudo que precisa ser aprofundado constantemente,
analisado caso a caso por contadores e administradores, em especial para que o
sistema contdbil continue sendo o principal e 0 mais confidvel sistema de informagao
quantitativo disponivel nas organizacoes.
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